REPUBLICA DE CUBA
Ministerio del Interior

Eejemplar NO.
RESOLUCION No. __2

——

DEL MINISTRO DEL INTERIOR

QUE PONE EN VIGOR EL REGLAMENTO SOBRE EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y
PROTECCION FISICA.

POR CUANTO: El Decreto Ley No. 67, de Organizacidén de la Administracién Central del
Estado, de 19 de abril de 1983, establece que el Ministerio del Interior, es el organismo
encargado de dirigir, ejecutar y controlar, la politica del Estado y de! Gobierno en cuanto a
la organizacién, mantenimiento y defensa de la seguridad y el orden interno del pais, en
cuyo contexto se enmarca el desempefio de la actividad de Proteccion Fisica.

POR CUANTO: El Decreto Ley No. 186 de 17 de junio de 1998, sobre el Sistema de
Seguridad y Proteccidén Fisica, en su articulc 3 establece que el Estado ejerce las
funciones de regulacién, fiscalizacién y control a través del Ministerio del Interior, que
funge como organismo rector.

POR CUANTO: En su Disposicidn Final Segunda se faculta al Ministerio del Interior a
emitir Jas disposiciones complementarias que resulten necesarias, para la aplicacion del
Sistema de Seguridad y Proteccidn Fisica en lo concerniente a la constitucién y
funcionamiento de las estructuras organizativas creadas por el Decreto-Ley; la adopcion
de medidas de seguridad y proteccion fisica, [a importacion, exportacion, fabricacion,
homologacion y certificacion de medios de seguridad; el control del armamento destinado
a la prestacion del servicio de seguridad y proteccion y la inspeccidon en esta materia,
dirigidas a la prevencion de hechos delictivos, actividades contrarrevolucionarias vy
conductas antisociales, que pongan en peligro la Seguridad y Proteccion de bienes y
personas en organismos, organos y entidades.

POR TANTO: En uso de las facultades gque me estan conferidas,
RESUELVO :

PRIMERO : Poner en vigor el siguiente: REGLAMENTO SOBRE EL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y PROTECCION FISICA.




CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1: El presente Reglamento establece las normas para la aplicacién de o
dispuesto por el Decreto Ley No. 186 de fecha 17 de junio de 1998 “Saobre el Sistema de
Seguridad y Proteccion Fisica®, en lo adelante Decreto Ley, en lo relativo a:

a) el funcionamiento de las estruciuras organizativas creadas en organismos, 6rganos y
entidades y sobre las funciones de |los Jefes, Especialistas y Técnicos de Seguridad y
Proteccion;

b) la constitucion, funcicnamiento, modificacion y disolucién de las Empresas de Servicios
Especializados, Empresas de Seguridad y Proteccion de los organismos, organos y
entidades y Grupos de Seguridad Interna, creados a tenor de lo dispuesto en el
Decreto-Ley,

c) la seleccidn, verificacién, preparacion y aprobacion del personal de Seguridad vy
Proteccidn, asi como sus deberes funcionales;

d) la adopcion de medidas de seguridad y proteccion fisica en los objetivos e
instalaciones en cuanto a la proteccidn perimetral, controles de acceso, puntos vitales,
areas reservadas, zonas de libre acceso, al traslado de valores, efectivo,
documentacion, mercancias y sustancias peligrosas;

e) la importacién, exportacién, fabricacién, homologacion y certificacion de medios de
seguridad, asi como los requerimientos para su aplicacion, mantenimiento vy
explotacién en correspondencia con el disefio de los sistemas de seguridad y
proteccion de los objetivos a proteger,;

f) el porte y empleo, almacenamiento, medidas de seguridad, uso, mantenimiento y
reparacion de las armas de fuego destinadas a la seguridad y proteccion;

g) la inspeccidn en materia de seguridad y proteccion; v,

h) la aplicacion de medidas organizativas, de direccion, aseguramiento y ejecutivas
destinadas a garantizar la proteccidn contra incendios en objetivos e instalaciones.

Articulo 2: Corresponde el gjercicio de la competencia administrativa para el cumplimiento
del presente Reglamento, segun dispone el Decreto Ley, al Ministerio del Interior y a los
Jefes de organismos, 6rganos y entidades.

Articulo 3: Solo podran realizar actividades de seguridad y proteccidn y prestar servicios
de esta naturaleza las Empresas de Servicios Especializados, las Empresas de Seguridad
y Proteccién de los organismos, érganos y entidades vy los Grupos de Seguridad Interna
asi como el personal de seguridad y proteccién autorizados de acuerdo con lo establecido
en el Decreto-Ley.




Articulo 4: Las actividades y servicios de seguridad y proteccidn se prestaran con
absoluto respeto y o@servancia de la Constitucién y con sujecién a (0 dispuesto en el
Decreto-Ley vy en el resto del ordenamiento juridico vigente.

Articulo 5: Los organismos, organos y entidades contaran con estructuras organizativas
para ejercer la direccion y control del Sistema de Seguridad y Proteccién a los distintos
niveles, cuya creacion sera aprobada por el maximo dirigente de estos, previa aprobacion
de la plantilla correspondiente por el organismo competente.

Estas estructuras organizativas se subordinan a la maxima instancia de direccién de los
organismos, 6rganos y entidades y ejerceran las funciones de direccion, asesoramiento y
control del sistema verticalmente. Los cargos gue conformaran estas estructuras estaran
en correspondencia con las caracteristicas especificas de cada lugar y en las mismas
existiran las Especialtidades de Proteccién Fisica, Proteccién a la Informacion Oficial,
Seguridad Informatica y Sustancias Peligrosas.

Articulo 6: En |a direccién superior de los organismos, érganos, entidades nacionales y
empresas, existiran los cargos de Jefes y Especialistas de Seguridad y Proteccion. El
cargo de Técnico de Seguridad y Proteccidn existira en |los niveles de direccién de las
entidades y dependencias subordinadas.

En los casos de objetivos estratégicos amparados por la legislacion vigente, puertos,
aeropuertos, centros de investigacion u otros de especial importancia para el pais, podra
existir el cargo de Jefe de Seguridad y Proteccion.

Articulo 7: Todos los objetivos subordinados a los organismos, 6rganos y entidades,
contaran con sus respectivos Planes de Seguridad y Proteccion, los que seran elaborados
de acuerdo a la metodologia establecida en el anexo 1 del presente Reglamento.

CAPITULO I}

DE LAS FORMAS ORGANIZATIVAS, FUNCIONAMIENTO Y LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y PROTECCION

Seccion Primera

Constitucion, aprobacion y funcionamiento de las Empresas de Servicios
Especializados y Empresas de Seguridad y Proteccion

Articulo 8: Las Empresas de Servicios Especializados de Seguridad y Proteccién se
constituyen por decision expresa del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros y son
aprobadas por éste.

Articulo 9: Las Empresas de Servicios Especializados estaran sujetas en todo lo que

atane a su constitucién, aprobacién, funcionamiento, modificacion y disolucién, a las
regulaciones establecidas en el presente Reglamento.

-3-




Articulo 10: En el proceso de constitucion de las Empresas de Seguridad y Proteccion
se cumpliran los requerimientos siguientes:

a) definicion por el Jefe maximo del organismo, érganc o entidad promovente, de los
objetivos a proteger,

b) estudio del Plan de Seguridad y Proteccién aplicado en los objetivos seleccionados,
valorando y proponiendo las cifras de fuerzas y armamento en cada uno de ellos;

c) el criterio de organizacion territorial y la propuesta de estructura, consignando las
plantillas de jefes, personal administrativo y de seguridad y proteccion con la maxima
racionalidad posible;

d) elaboracion de la fundamentacion econdémica de la Empresa sobre la base de lo
dispuesto en ias normativas vigentes del Ministerio de Economia y Planificacion;

e) elaboracidn de la propuesta de constitucion, |la que abarcara los aspectos siguientes,

- Fundamentacion social.

- Denominacién de la entidad.

- Objeto Social.

- Funciones.

- Propuesta organizativa.

- Estructura y plantilla de fuerzas y armamento.

f) presentacion al Ministeric del Interior de la propuesta de constitucion para su
evaluacion y dictamen correspondientes.

Articulo 11: Las Empresas contaran con Agencias subordinadas sobre las cuales recaera
la responsabilidad directa de la prestacion del servicio y su cantidad estara en
correspondencia con las necesidades de este, asi como de la estructura organizativa que
se adopte para su gjecucion.

En los casos que la distancia geografica, envergadura y caracteristicas de los objetivos e
instalaciones asi lo exijan, se organizaran Agencias de Seguridad y Proteccién territoriales
subordinadas a las Empresas, las que contaran con Agencias para la prestacion del
servicio.

Articulo 12: Las Empresas y Agencias de Seguridad y Proteccion que se creen en los
organismes, Organos y entidades seran aprobadas por el Ministerio de Economia y
Planificacion previo dictamen de! Ministerio del Interior.

Articulo 13: Las Empresas y Agencias que se creen para la fabricacion, importacion,
exportacion, comercializacion, instalacién, mantenimiento y reparacion de medios de
seguridad y protecciéon se regiran igualmente por lo establecido en el presente
Reglamento.




Seccion Segunda

Constitucion, aprobacién y funcionamiento
de los Grupos de Seguridad Interna

Articulo 14: Para la constitucion de Grupos de Seguridad Interna en organismaos, érganos
y entidades se presentard la propuesta correspondiente la que contendra los aspectos
siguientes:

- Fundamentacidn social.
- Funciones.
- Estructura organizativa y plantilla de fuerzas y armamento.

Articulo 15: Los Grupos de Seguridad Interna se designan para la proteccidén de una
instalacién © de un objetivo con varias instalaciones, subordinados a una misma
administracion. Forman parte de la estructura y plantilla del cbjetivo o instalacion que
protege, se financia de su propio presupuesto y se inserta en el sistema de estimulacion
del mismo.

Estos Grupos se subordinan al dirigente maximo de los objetivos o instalaciones donde se
constituyan, designandose para la organizacion del mando los cargos de Jefes de Grupo y
Jefes de Turno.

Cuando la cantidad de Agentes de Seguridad y Proteccidn no exceda de 4 efectivos, no
existiran estos escalones de mando por lo que responderan directamente al dirigente
maximo de la instalacion.

Articulo 16: Para proceder a la creacion de los Grupos de Seguridad Interna, es requisito
indispensable que la instalacion cuente con el Plan de Seguridad y Proteccion
debidamente elaborado y aprobado por el maximo dirigente de ésta.

La cifra de armamento que se incluya en la propuesta de constitucion debe coincidir con la
aprobada en dicho Plan, la que seré autorizada por €l Organo de Proteccion del Ministerio
del Interior al nivel que corresponda.

Articulo 17: La constitucion de los Grupos de Seguridad Interna sera aprobada mediante
dictamen por los Jefes Provinciales y del Municipio Especial Isla de la Juventud del
Ministerio del Interior en un término que no exceda los 60 dias naturales a partir de su
presentacién. En fa provincia Ciudad de La Habana sera aprobada por el Jefe de ia
Direcciéon de Proteccion del Ministerio del Interior.

El Ministerio del Interior emitrd el REPORTE DE AUTORIZACION para iniciar la
prestacién del servicio por los Grupos de Seguridad Interna, luego de comprobar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el dictamen de aprobacidn
correspondiente.



Seccién Tercera
De los servicios de Seguridad y Proteccion Fisica

Articulo 18: Las Empresas de Servicios Especializados y las Empresas de Seguridad y
Proteccidn podran prestar, de acuerdo al objeto social aprobado, los servicios siguientes:

a) proteccién con agentes de seguridad;

b) elaboracion de proyectos, instalacién, mantenimiento y reparacion de medios fisicos y
técnicos de seguridad y proteccion;

¢) custodia y traslado de valores, efectivo, documentacion y sustancias peligrosas;
d) servicio centralizade de alarma;

e) emplec de detectives para la investigacidn y esclarecimiento de hechos de
competencia administrativa;

f) adiestramiento del personal de seguridad y proteccion;
g) servicio con escoltas;
h) asesoria en materia de seguridad y proteccion;
i) diseros de sistemas de seguridad y proteccion fisica; y
i) elabcracion de Planes de Seguridad y Proteccion.
Articulo 19: Las Empresas de Servicios Especializados y las Empresas de Seguridad y
Proteccion de los organismos y de los Consejos de la Administracion Provinciales del
Poder Popular, podran suspender la prestacion de servicios ante incumplimiento de pago
del cliente o violacién expresa de |lo conveniado en el contrato de servicio correspondiente,
en cuyo caso debera comunicar tal decision al interesado en un plazo minimo de 30 dias
antes de su gjecucion.
Articulo 20: Los Grupos de Seguridad Interna sélo podran prestar servicios de proteccion
de bienes y recursos con Agentes de Seguridad en los objetivos donde se constituyan y
en ocasion del traslado de valores en moneda nacional en virtud de cobros, depésitos,
recogida de salarios u otros.

Seccién Cuarta

Funcionamiento de las Empresas y los Grupos de Seguridad Interna.

Articulo 21; Las Empresas y los Grupos de Seguridad Interna aprobados, comunicaran

previamente el inicio de sus actividades al Organo de Proteccion del Ministerio del Interior
correspondiente,
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Articulo 22: E| funcionamiento de las Empresas se sustenta en la relacidn contractual
con el cliente, por lo que no podra prestarse ningun servicio que no haya sido previamente
contratado de acuerdc con el objeto social aprobado.

Articulo 23: Las Empresas de Seguridad y Proteccidon que se creen en los organismos,
no podran prestar servicios a terceros, excepto las de Servicios Especializados y las
pertenecientes a los Consejos de Administracién del Poder Popular en cada provincia,
previa aprobacién del Ministerio del Interior.

Articulo 24: La duracién normal de la jornada de trabajo, asi como las pausas de la
jornada diaria y el descanso semanal, se organizan de conformidad con lo establecido en
el Codigo de Trabajo por la direccidon de la entidad, de acuerdo con la organizacién
sindical correspondiente.

E! horaric de trabajo se determina en cada entidad, de forma que se cumplimente la
jornada que corresponda, expresando las horas de comienzo y terminacion del trabajo, asi
como de las pausas de almuerzo o comida, segun sea el caso.

Seccion Quinta

Obligaciones de las Empresas, Agencias
y Grupos de Seguridad Interna.

Articulo 25; Las Empresas, Agencias y Grupos de Seguridad Interna tienen las
obligaciones siguientes:

a) apoyar a los 6rganos de la Seguridad del Estado y el Orden Interior, en el cumplimiento
de las misiones y funciones que les estan dadas por Ley, siempre y cuando no se
ponga en peligro el objeto de su proteccian,

b) cumplir rigurosamente los principios de actuacion establecidos en el Decreto-Ley y en
el presente Reglamento;

¢) realizar con las debidas garantias de seguridad, la prestacidon de |os servicios en lo que
respecta a personas, bienes y recursos a proteger,

d) ajustarse al disefio concebido en los Planes de Seguridad y Proteccion de los objetivos
e instalaciones donde presten servicios;

e) captar, seleccionar y procesar a los candidatos a ocupar cargos como Personal de
Seguridad y Proteccion;

f) rotular e} transporte autorizado a prestar servicios de seguridad y proteccion, en
lugares visibles con el nombre o siglas que lo identifiquen con |la entidad de
pertenencia y sin disponer de sefializadores acusticos o luminosos destinados a
obtener la preferencia en la circulacidn vial, con excepcion de los autorizados por el
Ministerio del Interior;




g) cumplir con las obligaciones contractuales del servicio que prestan las Empresas y sus
Agencias, asi como las misiones asignadas a los Grupos de Seguridad Interna;

h) confeccionar Planes de Trabajo mensuales donde entre otros temas se incluird el
analisis del cumplimiento de la preparacion de las fuerzas, los resultados de la
eficiencia en la prestacién del servicio, el estado de la disciplina y el intercambio de
experiencias; v,

i) asegurar la preparacion del personal antes de la prestacion del servicio en cada turno
de trabajo.

Articulo 26: Las Empresas llevarén los registros de control correspondientes a:
a) los contratos econémicos de servicio,

b} el control del personal de seguridad y proteccién;

c) las informaciones a los 6érganos del Ministerio del Interior;

d) ia activacion de alarmas;

e) los reportes de averias, reparaciones y mantenimiento de medios técnicos de
seguridad y proteccion; v,

f)y el control y la contabilidad del armamento.

Articulo 27: En el registro de control de los contratos econdmicos de servicio, se
relacionaran los concertados por las Empresas con indicacién de numero de orden, fecha,
tipo de servicio, persona natural o juridica contratante, domicilio, vigencia y objeto del
contrato.

Articulo 28: En el registro de control del personal de seguridad y proteccién, se
consignaran el numero de orden, nombre y apellidos, cargo, numerc de identidad,
direccién particular, baja de la entidad y sus causas.

Articulo 29; En el registro de control de informaciones a los 6rganos del Ministerio del
interior, se contemplaran aquellas gue por su alcance y contenido se consideren de interés
para esa Institucion.

Articulo 30: En el registro de control de activacion de alarmas, se consignara el namero
de orden, fecha y hora en que se activd y el motivo, asi como las acciones de respuesta
que se ejecutaron y el resultado.

Articulo 31: En el registro de control de averias, reparaciones y mantenimiento de
medios técnicos de seguridad y vigilancia, se recogeran como datos de interes, el nimero
de orden, tipo de averia, reparacién o mantenimiento, fecha y hora en que tienen lugar,
entidad o persona afectada, nombre del técnico y de la Empresa que ejecuta la reparacion
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o el mantenimiento y el nombre de ia entidad o persona que recibe el servicio. La fecha de
puesta en funcionamiento del sistema después de |a reparacion o ajuste de las averias.

Articulo 32: El registro de control y la contabilidad del armamento destinado al servicio de
Seguridad y Proteccion Fisica se realizard, segun lo establecido en el Capitulo VIII del
presente Reglamento.

Articulo 33: Los registros a que se refiere el Articulo 26, seran revisados anualmente y
depurados segun corresponda.

Articulo 34: Lo dispuesto en los articulos 28, 29, 30, 31 y 32 serd aplicable a los Grupos
de Seguridad Interna.

Seccion Sexta
Modificacién y Disolucién

Articulo 35: Las Empresas presentaran al Ministerio del Interior las propuestas de
modificaciones por concepto de ampliacion o reduccion de los servicios aprobados en su
objeto social, de sus efectivos y armamento y de creacion de nuevas Agencias,
emitiendose por este el dictamen correspondiente.

Articulo 36: Las Empresas de Seguridad y Proteccion podran ser disueltas por el
Ministerio de Economia y Planificacidén a propuesta del Ministerio del Interior, de concurrir
alguna de las causales siguientes:

a) Solicitud propia.

b) Incurrir en violaciones muy graves de las regulaciones funcionales de caracter
obligatorio.

Articulo 37: En el caso consignado en el inciso a) del Articulo anterior, la reanudacion de
estos servicios implicara la realizacidn de un nuevo proceso para obtener la
correspondiente autorizacion.

Los comprendidos en el inciso b) tendran que esperar como minimo el término de un afo
para realizar el proceso a que se refiere el presente articulo.

Seccion Séptima
Del Reglamento Interno

Articulo 38: Las Empresas de Servicios Especializados de Seguridad y Proteccién, las
Empresas de Seguridad y Proteccion de los organismos, érganos y entidades y los Grupos
de Seguridad Interna, elaboraran su reglamento interno en el que normaran las
actividades inherentes a su funcionamiento, habilitacion del personal y ta prestacidon de los
servicios de seguridad y proteccién, los que se ajustaran a las regulaciones contenidas en
el presente Reglamento.
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CAPITULO Il
DEL PERSONAL DE SEGURIDAD Y PROTECCION
Seccion Primera
De la Habilitacion

Articulo 39: Para ejercer sus funciones el personal de Seguridad y Proteccidn deberg
obtener previamente la correspondiente habilitacidn. Se entiende por habilitacion |a
conclusidn satisfactoria del proceso mediante el cuat se comprueba que las personas que
aspiren a desempefiarse como personal de Seguridad y Proteccidn, cumplen con los
requisitos que se establecen en este Reglamento y en la Resolucion 5/99 del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 40: Para obtener la habilitacion es imprescindible que las personas a que se
refiere el Articulo anterior reunan los requisitos generales siguientes:

) ser mayor de 18 afios;

) ser ciudadano cubano;,

) estar apto fisica y mentalmente;
)

)

Q0O oW

carecer de antecedentes penales;

no haber sido separado deshonrosamente de instituciones armadas ni de cualquier
otra actividad laboral; y,

f) poseer ia preparacion requerida para el ejercicio de sus respectivas funciones.

D

Articulo 41: Lz aptitud fisica y mental a que hace referencia el inciso ¢) del Articulo 40, se
hara constar en certificado médico de salud expedido por personal facultativo autorizado.

El certificado médico de salud debera acreditar que el estado fisico y mental del aspirante
es compatible para desempefar funciones como personal de seguridad y proteccién, y
tendra validez por un términc maximo de 6 meses posteriores a su expedicion, asi como el
uso continuado de medicamentos y la adiccidon a bebidas alcohdlicas que limiten la
capacidad fisica y mental seran causas de pérdida de idoneidad.

Articulo 42: E! personal de seguridad y proteccion, ademas de los requisitos generales a
gue hace referencia el Articulo 40 de este Reglamento debera cumplir de acuerdo a la
nomenclatura del cargo, os requisitos especificos siguientes;

- Jefe de Seguridad y Proteccion
a) poseer titulo de ensefianza superior; vy,
b) acreditar experiencia en la actividad de seguridad y protecciéon ¢ haber prestado
servicios en instituciones armadas, durante 5 afilos como minimo.

- Especialista de Seguridad y Protecci6n
a) poseer titulo de ensefianza superior; vy,
b) acreditar experiencia en la actividad de seguridad y proteccidn o haber prestado
servicios en instituciones armadas durante 3 afos como minimo.
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- Técnico de Seguridad y Proteccién
a) poseer titulo de ensefanza media.

- Supervisor de Seguridad y Proteccion
a) ser graduado de Ensefianza Superior.

- Jefe de Grupo de Seguridad Interna
a) poseer titulo de ensefianza media.

- Agente de Seguridad y Proteccién
a) tener aprobado el 9no. Grado.

- Detective
a) poseer titulo de ensefianza superior; vy,

b) acreditar preparacion y experiencia en la investigacion de hechos y personas en
institucicnes armadas durante 5 aflos como minimo.

- Escolta
a) tener aprobado el 9no. Grado;
b) acreditar preparacion y experiencia en la proteccién de personas durante 3 afos
COMO mMinimo; v,

c) poseer estatura no menor de 1.75 y 1.65m para hombres y mujeres
respectivamente;

- Instalador de medios de seguridad
a) poseer titulo de técnico medio en sistemas electrénicos u otra especialidad afin.

Articulo 43: El personal de seguridad y proteccion, ademas de poseer los requisitos
especificos establecidos en los articulos 40 y 42, tendra que aprobar los cursos de
preparacién correspondientes a cada una de las categorias ocupacionales.

Seccion Segunda

Proceso de habilitacion

Articulo 44: El proceso de habilitacién del personal de seguridad y proteccidn contara con
las etapas siguientes:

a) seleccidn y verificacion,
b) preparacion; v,
c) aprobacion.

Articulo 45: La etapa de seleccion y verificacion contara con los pasos siguientes:
a) entrevista inicial al candidato para conocer rasgos de su personalidad, maotivaciones y
antecedentes de su vida social y politica; si la entrevista aportara elementos que no se

correspondan con los requisitos establecidos, se procederd a dejar sin efecto el
proceso, comunicandose al candidato los motivos de tal decision;
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Cuando se decida la continuidad del proceso se exigira del candidato la documentacion
siguiente:

- formulario o planilla de solicitud de empleo;

- tres fotos de 1x1;

- certificado de antecedentes penales;

- certificado de salud;

- certificacidn del nivel de ensefianza alcanzado, v,
- autobiografia.

b) al recibirse la documentacion detailada en el inciso anterior, se tomaran las
impresiones decadactilares al candidato y se realizaran las verificaciones pertinentes.
En los casos en que el interesado se haya desempenado como agente de seguridad y
proteccion en otra entidad, debera presentar evaluacion de su trabajo en el lugar.

c) se confeccionara el informe conclusivo reflejando si el candidato redne las condiciones
exigidas. De resultar negativo el proceso, se comunicara al candidato y se devolveran
los documentos entregados por este.

Articulo 46: La etapa de preparacion consiste en la aprobacion de los cursos de
preparacion correspondientes que a tales efectos establezca el Ministerio del Interior y que
se impartan en los centros debidamente autorizados por éste, l0os que entregaran como
constancia un certificado acreditativo que tendra validez por un periodo de 3 afos.

Articulo 47: Al personal de seguridad y proteccion se le impartiran cursos de reciclaje en
las materias que hayan experimentado modificaciones © cambios sustanciales, o en
aquellas en que resulte necesario una mayor especializacion.

Articulo 48: Las Empresas y Agencias de Seguridad y Proteccidn y los Grupos de
Seguridad Interna, exigiran que antes de comenzar a prestar el servicio, se actualice al
personal subordinado en cuanto a la situacidon operativa y delictiva de su ambito de
competencia.

Articulo 49: La presentacion al Ministerio del Interior de las propuestas de candidatos a
cargos de Jefes de Proteccion, Especialistas y Técnicos en el nivel ceniral de los
organismos, organos y entidades se hara por sus maximos dirigentes.

En el nivel de entidades, la propuesta se realizara por los Jefes de Proteccion de cada
organismo, érgano y entidad.

En los casos de los Objetivos Estratégicos la presentacion de las propuestas se hara para
todo el personal que labore en la Seguridad y Proteccion de estos.

Las propuestas seran acompanadas de la documentacion del proceso de seleccion y
verificacidn de los candidatos, establecida en el Articulo 45 del presente Reglamento.
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Seccion Tercera

Obligaciones

Articulo 50: El personal de seguridad y proteccion tiene las obligaciones siguientes:

a)

comunicar a los érganos del Ministerio del Interior; como parte de sus funciones y en
ocasion de la prestacion del servicio, las informaciones de caracter relevante para la
preservacion, el mantenimiento o restablecimiento del orden interior y la tranquilidad
ciudadana, incluyendo los hechos delictivos que tengan lugar en el objeto de su
proteccion;

sustentar su actuacion en los principios del respete a la integridad y dignidad de las
personas, racionalidad y profesionalidad en el uso de sus facultades y en el empleo de
los medios a su disposicion;

garantizar la custodia del armamento, la documentacidn, medios y aditamentos
destinados para ello, evitando el deterioro, extravio, robo o sustraccion de los mismos,
informando de inmediato a su Jefe, si tales hechos se produjeran; y,
ejercer sus funciones con la debida discrecion y compartimentacion en lo referente a
las misiones asignadas, ubicacién y caracteristicas de los medios de seguridad y otras
informaciones inherentes a la seguridad del objeto de su proteccion.

Seccion Cuarta

Funciones dei personal de Seguridad y Proteccion

Articulo 51: E| Jefe de Seguridad y Proteccion, a su nivel, tiene las funciones siguientes:

a)

organizar y controlar los sistemas de seguridad y proteccion fisica y las medidas de
proteccidon a la Seguridad Informatica, Informacién Oficial, Sustancias Peligrosas y
Proteccion Contra Incendios;

aplicar un sistema informativo que le permita conocer la situacidn gue presenta la
seguridad y proteccion en las entidades subordinadas;

asegurar la preparacion y superacién profesional de los Especialistas, Técnicos,
Agentes de Seguridad y Proteccidon y del resto del personal que ocupa cargos
vinculados a la Especialidad;

proponer al Jefe del organismo, érgano o entidad, los requerimientos de trabajo para el
afio;

participar en su organismo, organo o entidad, en el analisis y planificacion del
presupuesto para financiar la actividad de seguridad y proteccion;
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f)

)

asesorar en materia de seguridad y proteccidén a los jefes maximos de los organismos,
organos y entidades, valorando y proponiendo a los mismos, las medidas y formas
organizativas a aplicar para garantizar la seguridad y proteccidén de las dependencias
subordinadas;

controlar el cumplimiento de las obligaciones contractuales con las Empresas y
Agencias contratadas para prestar servicios de seguridad y proteccion en su ambito de
competencia, e informar al dirigente maximo, las deficiencias e irregularidades
detectadas en este sentido;

adecuar a las caracteristicas de su organismo, érgano o entidad, los requerimientos de
trabajo anuales que se estabiezcan por el Ministerio del Interior, asegurando su
cumplimiento;

mantener el control sobre el armamento asignado para la seguridad y proteccion en su
ambito de competencia;

orientar, asesorar y controlar el cumplimiento de las normativas y regulaciones
establecidas para la actividad de seguridad y proteccion; vy,

evaluar sistematicamente la efectividad del Sistema de Seguridad y Proteccién,
determinando las amenazas y riesgos a que puede estar sometido el objetivo,
proponiendo las medidas necesarias para erradicar las deficiencias y minimizar las
afectaciones.

Articulo 52: E| Especialista de Seguridad y Proteccion tiene, a su nivel, las funciones

siguientes:

a) organizar y controlar el Sistema de Seguridad y Proteccion;

b) proyectar y disefiar sistemas de seguridad y proteccion;

¢) evaluar sistematicamente la efectividad de los sistemas de seguridad y proteccidn,
mediante el analisis de amenazas y riesgos en los principales objetivos e instalaciones,
recomendando las medidas gue contribuyan a su perfeccionamiento; v,

d) elaborar y proponer al nivel de aprobacion correspondiente, metodologias, normas y

procedimientos de seguridad y proteccion en el ambitc de su competencia.

Articulo 53: El Técnico de Seguridad y Proteccion tiene, a su nivel, las funciones
siguientes:

a)

b)

organizar y controlar el Sistema de Seguridad y Proteccion;

participar directamente en la elaboracion de los Planes de Seguridad y Proteccidn de
los ohbjetivos e instalaciones de su esfera de atencidn;
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c)

g)

)

participar directamente en la realizacion de |os procesos de habilitacion de candidatos
a agentes de seguridad y proteccion de los Grupos de Seguridad Interna de su esfera
de atencidn;

realizar controles en su ambito de competencia e informar a su jefe inmediato de las
violaciones y deficiencias detectadas, recomendando las medidas pertinentes para su
erradicacion;

participar en los estudios y contratacidén de los servicios a Empresas de Seguridad y
Proteccién y velar por el cumplimiento del contrato por las partes, informando cualquier
violacion al dirigente del objetivo o instalacion y a la esfera de Proteccion del nivel
superior del organismo;

supervisar los expedientes de los agentes de seguridad y protecciéon del Grupo de
Seguridad Interna de su objetivo, asi como todo lo concerniente a la actualizacién,
bajas y trasiados de estas fuerzas;,

participar activamente en la capacitacion sistematica de los miembros de los Grupos de
Seguridad Interna y el personal que ocupa cargos vinculados a la actividad de
seguridad y proteccion;

controlar el uso, cuidado, mantenimiento y seguridad del armamento destinado para la
seguridad y proteccién en los objetivos e instalaciones de su esfera de atencion;

comprobar sistematicamente el correcto funcionamiento de los medios de seguridad y
las comunicaciones; vy,

organizar y coordinar la participacion de los trabajadores o estudiantes en la Guardia
Obrera o Estudiantil en los casos que esta se organice, de acuerdo al Plan de
Seguridad y Proteccién de los objetivos e instalaciones.

Articulo 54: E| Jefe de Empresa de Seguridad y Proteccidon cumplira las funciones
especificas siguientes:

a)

fiscalizar la aplicacion de los requisitos establecidos para la seleccion de los agentes
de seguridad y proteccién y demas personal que se apruebe por la Empresa,

garantizar la elaboracion de los programas de preparacién del personal de seguridad y
proteccion, asegurando la realizacidén de los cursos, el programa mensual de clases y
la preparacién para el servicio en cada Agencia, acorde a los requisitos establecidos
por el Ministerio del Interior;

asegurar los procesos de recalificacion del personal;

valorar y aprobar los movimientos del personai en la escala de cargos a su nivel,

establecer el Reglamento Disciplinario de la Empresa, asegurando su cumplimiento;
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f)

trabajar en la preparacidn politica e ideoldgica del personal subordinado, mediante |a
formacion de valores vy el desarrollc de una ética que garanticen que la dignidad, la
moral y la honradez, queden por encima de los intereses materiales velando por la
formacion de sentimientos de pertenencia y espiritu de Cuerpo,

controlar y exigir fa disciplina del personal subordinado;

aprobar y controlar permanentemente todas las actividades de solicitud, distribucidn,
uso y conservacion del armamento que se le asigne y fiscalizar la aplicacién estricta
de la politica establecida por el Ministerio del Interior;

aprobar la concertacidn y términos del contrato sobre la prestacion del servicio;

mantener estrecha relacion de trabajo con las administraciones y las organizaciones
politicas y sociales asi como con las demas autoridades de los objetivos e
instalaciones a los que brinda servicios, asegurando la tramitacidon de las informaciones
de interés y en especial aquellas que le permitan conocer la eficiencia del servicio que
presta;

cumplir las normas y disposiciones establecidas en la politica financiera y laboral del
pais para la creacion y funcionamiento de las Empresas;

efectuar balances semestrales y anuales de los resultados dei trabajo y ia gestion de
la Empresa y proponer a la direccion del organismo las medidas para el
perfeccionamiento de la actividad;

m) valorar e informar a la direccion del organismo la cuantia de los recursos financieros y

n)

materiales necesarios para la prestacion del servicio,

trabajar por lograr el mayor nivel de profesionalidad del personal subordinado,
asegurando |a racionalizacion constante del hombre fisico por los medios técnicos de
seguridad y proteccion;

informar a las autoridades competentes los hechos e irregularidades que ocurran en
los objetivos e instalaciones donde preste servicios |la Empresa; e,

instrumentar y controlar que en cada Agencia se analicen mensualmente con el
personal, los resultados del trabajo, el estado de la disciplina, el cumplimiento de la
preparacion y se trasmitan e intercambien experiencias del servicio.

Articulo 55: E| Jefe de Agencia de Seguridad y Proteccion tiene las funciones siguientes:

a)

b)

organizar y controlar la prestacién de los servicios de seguridad y proteccion con
agentes de seguridad y proteccion en los objetivos e instalaciones objeto de contrato;

elaborar el Plan de Trabajo mensual para organizar el funcionamiento de fa Agencia
como unidad de base;
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controlar la preparacion para el servicio de los agentes de seguridad y proteccion;
mantener el control y la supervision sobre el armamento asignado;

evaluar mensualmente los resultados de trabajo de la Agencia a partir de la eficiencia
en el cumplimiento de lo establecido en los contratos;

asegurar la preparacion y superacion profesional de los agentes de seguridad y
proteccion, mediante su participacidn en cursos de reciclaje, conferencias u otros;

mantener informado al cliente de las incidencias y hechos ocurridos durante la
prestacion del servicio;

cumplir con las obligaciones contractuales acordadas con el cliente en lo que respecta
a la prestacion del servicio con agentes de seguridad y proteccién; v,

asegurar |a calidad de {a habilitacion de los agentes de seguridad y proteccién bajo su
responsabilidad.

Articulo 56: El Detective tiene las funciones siguientes:

d)

obtencion y tramitacién de informacion que facilite o pruebe la existencia de conductas
o hechos delictivos en su esfera de actuacién;

investigacion y esclarecimiento de conductas o hechos de competencia administrativa;

intercambio de informacion y participacion en el sistema de seguridad y proteccion de
su ambito de actuacion; vy,

participacion y apoyo coordinado con los érganos del Ministerio del Interior que por su
funcién lo requieran, dentro del marco de su competencia.

Articulo 57: El detective llevara como constancia y control de su trabajo, el libro de
Registro Oficial de Control de Informacion (ROCI) segun el modelo que se apruebe por el
Ministerio del Interior, el cual tendra caracter confidencial.

Articulo 58: El detective estd obligado a guardar riguroso secretc de las investigaciones
que realice, no pudiendo facilitar informaciones sobre estas, excepto al cliente que
contrate sus servicios 0 al Ministerio del Interior en el caso que comprometan el Orden
Interior o la Seguridad del Estado.

Articulo 59: En el gjercicio de sus funciones el detective no podrd emplear métodos que
atenten contra los derechos e integridad de las personas y la privacidad de las
comunicaciones.
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Articulo 60: E! Jefe de Grupo de Seguridad Interna tiene las funciones siguientes:

a)

f)

)

organizar y controlar la prestacidbn de los servicios de seguridad y proteccién con
agentes de seguridad y proteccidn en los objetivos e instalaciones donde se
constituyan dichos Grupos;

elaborar el Plan de Trabajo Mensual para organizar e! funcionamiento del Grupo;
controlar la preparacion para el servicio de los agentes de seguridad y proteccién;

mantener el control y supervision sobre el armamento asignado;

evaluar mensualmente los resultados del trabajo del grupo a partir de la eficiencia en
el cumplimiento de lo establecido para el servicio;

asegurar la preparacion y superacién profesional de los agentes de seguridad y
proteccidon, mediante su participacion en cursos de reciclaje, conferencias u otros;

mantener informado al director de la entidad de las incidencias y hechos ocurridos
durante la prestacion del servicio;

cumplir con las obligaciones referentes a la prestacién del servicio con agentes de
seguridad y proteccion; vy,

asegurar |a calidad de la habilitacion de los agentes de seguridad y proteccién bajo su
responsabilidad.

Articulo 61: El Agente de Seguridad y Proteccion tiene las funciones siguientes:

a)

b)

c)

e)

vigilancia y proteccidn de bienes muebles e inmuebles, preservando el arden interior y
garantizando la proteccion de personas que puedan encontrarse en los mismos;

control de bultos, vehiculos y personas en los accesos e interior de inmuebles en los
que preste servicios;,

prevencion y neutralizacién de hechos delictivos y violaciones del régimen de
seguridad y proteccion en su ambito de actuacion, informando con prontitud a su jefe
inmediato si tuviera conocimiento anticipado de estas actividades;

detener y poner a disposicion de las autoridades competentes del Ministerio del Interior
a las perscnas que atenten contra el objeto de su proteccidn, asi como retener los
instrumentos, efectos y pruebas de los delitos, preservando el lugar del hecho hasta la
llegada de dichas autoridades;

comprobar sistematicamente el estado de {0s medios de seguridad y equipos de

comunicacion, informando con prontitud a su jefe de cualquier incidencia con respecto
a los mismos,
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f) dar respuesta oportuna segun el modo de actuacidn previsto para el objeto de su
proteccion;

g) exigir y garantizar el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas para el
cuidado y transportacion de sustancias peligrosas, valores y efectivo,

h) conocer la ubicacion y el uso de los medios de extincion de incendios en el area objeto
de su atencion;

i) operar centrales de alarmas, circuitos cerrados de televisidon y otros medios de
seguridad destinados para el servicio; v,

j) registrar todas las incidencias ocurridas en su turno de servicio, en el libro habilitado
para ello.

Articulo 62: Los agentes de seguridad y proteccidn prestaran el servicio vistiendo el
uniforme aprobado para estas fuerzas por el Ministerio del interior.

Articulo 63: Los agentes de seguridad y proteccion podran contar con el apoyo de técnica
canina para el cumplimiento de sus funciones, para lo cual estaran debidamente
capacitados en dicha actividad.

Articulo 64: El escolta tendra como funciones el acompafamiento, defensa y proteccién
de las personas determinadas en el contrato, impidiendo que sean objeto de agresiones ©
conductas que atenten contra su integridad fisica.

Articulo 65: En el desempefio de sus funciones el escolta no podra realizar
identificaciones o detenciones, ni impedir o restringir 1a libre circulacion de las personas,
excepto en aquellos casos en que resulte imprescindible para preservar la integridad fisica
de las que sean objeto de su proteccion o de su propia persona.

Articulo 66: El escolta durante el gjercicio de sus funciones portara el arma reglamentaria
con discrecion y sin hacer ostentacion, haciendo uso de ella solamente en caso de
agresion a su integridad fisica o la de su protegido, atendiendo a criterios de
proporcionalidad con respecto a los medios empleados por el agresor. Al concluir ia
prestacion del servicio el escolta deberéd entregar el arma en el armero de la Empresa a la
que pertenece.

Articulo 67: Ei escolta debera realizar periddicamente ejercicios de tiro y defensa
personal con el propésito de mantener y desarrollar el nivel de preparacién que garantice
su idoneidad para este desempefo.

Articulo 68: Al escolta les estan dadas ademas las funciones consignadas en el inciso d)
del Articulo 61 referente a los agentes de seguridad y proteccion.




Articulo 69: El instalador de Medios de Seguridad tiene las funciones siguientes:

a) efectuar el montaje de los medios de seguridad en correspondencia con lo establecido
en la documentacion de proyecto aprobado, garantizando el cumplimiento de las
normas establecidas;

b) observar la debida discrecidén y compartimentacién en lo referente a la informacién de
proyecto, caracteristicas y régimen de explotacidn de los medios de seguridad; e,

¢) instruir a los usuarios de los medios de seguridad en la explotacion, cuidado y
conservacion de los mismos.

Seccion Quinta

Del uniforme y equipamiento
de!l personal de seguridad y proteccion

Articulo 70: El uniforme tnico para el personal de seguridad y proteccion establecido por
el Decreto-Ley es requisito indispensable para la prestacion del servicio de una Empresa o
Grupo de Seguridad Interna.

El carmelita oscuro y el carmelita claro seréan los colores oficiales del uniforme del personal
de seguridad y proteccion. El color oscuro para los pantalones, saya pantalén bermudas y
jacket y el color claro para camisas y blusas, tanto en mangas largas como cortas.

Ademas, forman parte del uniforme |la corbata de color carmelita oscuro y la gorra del
mismoc color con visera y monograma semicircular en su frente con l|a palabra
“PROTECCION” en letra maylscuia, en dorado con fondo beige, asi como la
identificacién mediante monograma en forma rectangular con la palabra “PROTECCION”
en letra mayuscula, en dorado y fondo beige, colocado en el lado derecho de la pechera
de las camisas y blusas. En la parte superior de la manga izquierda y de forma circular,
Hevard el monograma “EMPRESA DE SEGURIDAD Y PROTECCION" o “GRUPO DE
SEGURIDAD INTERNA", segun corresponda y en el centro de este el emblema y siglas
del organismo al cual pertenecen estas. En las hombreras de las camisas y blusas llevara
fundas de color carmelita oscuro, donde se colocaran de forma visible los simbolos o
distintivos de identificacion de los principales cargos de las Empresas, Agencias y Grupos
de Seguridad Interna.

Articulo 71: Se prohibe el disefio, fabricacidn, compra y utilizacién de otro tipo de
uniforme que no sea el establecido en este Reglamento.

Se excluyen de manera excepcional, aquelios servicios que por sus caracteristicas

precisen ser distinguidos del resto, lo que requerira la aprobacion del Ministerio del
Interior.
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Articulo 72: Se considera equipamiento del personal de seguridad y proteccién los
aditamentos siguientes:

a) zambran de color carmelita oscuro;

b) bastén y porta baston;

c) spray y porta spray;

d) esposas plasticas,

e) silbato con cadena; v,

f) porta cartuchos color carmelita oscuro.

CAPITULO IV

DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
Y PROTECCION FISICA

Articulo 73: Se entendera por medidas de seguridad y proteccion fisica aquellas
destinadas a prevenir, detectar, retardar y neutralizar la ocurrencia de amenazas, asi
como reducir los niveles de riesgo que puedan dar origen a hechos y actividades delictivas
de caracter comun o contrarrevolucionario.

Articulo 74: Las medidas de seguridad y proteccion fisica pueden ser generales o©
especificas atendiendo a las caracteristicas y particularidades del objeto de la proteccién.

Articulo 75: Se consideran medidas generales, aquellas cuya aplicacion es comun para
todos los objetivos e instalaciones, mientras que las especificas seran de interés para
determinados sectores de estos, segun los niveles de seguridad que requiere cada uno.

Articulo 76: Las medidas de seguridad y proteccion dirigidas a la deteccion y retardo de
las amenazas se establecen en la proteccidn perimetral, controles de acceso, puntos
vitales, areas reservadas, zonas de libre acceso y en el traslado de valores.

El nivel de aplicacién de las medidas de seguridad y proteccidn fisica, estara en
correspondencia con la importancia y compiejidad de los objetivos e instalaciones a
proteger, prestando especial atencion a los puntos vitales y areas reservadas.

Articulo 77: Las medidas de seguridad y proteccion fisica dirigidas a la deteccion se
disefian para descubrir los intentos de penetracidn furtiva o mediante engano al interior de
las instalaciones y lo integran las fuerzas de seguridad, los medios técnicos de deteccidn
de intrusos, la técnica animal y los medios rusticos de sefalizacion de alarmas. En este
sentido desemperian un rol importante las medidas de control interno en almacenes de
materia prima, puntos claves en la linea de produccidon y almacenes de productos
terminados.

Articulo 78: Las medidas de seguridad y proteccion fisica para el retardo estan
conformadas por barreras y medios fisicos cuya funcion consiste en obstaculizar y dilatar
las acciones de quien pretenda vulnerar un objetivo, posibilitando a las fuerzas de
seguridad disponer de mayor tiempo para organizar la respuesta e interrumpir o neutralizar
la accién violatoria.
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Articulo 79: Las medidas de proteccion perimetral son los objetos que delimitan el
perimetre de un objetivo o instalacion proporcionando seguridad a la misma.

Articulo 80; El sistema de cercado se empleara para delimitar y proteger el perimetro y
areas interiores de los objetivos e instalaciones que por sus caracteristicas lo requieran, a
fin de fortalecer su seguridad.

La aplicacion del sistema de cercado estara determinada por la existencia de alguna de
las circunstancias siguientes:

a) areas abiertas destinadas a depésito de materias primas, equipos, productos
terminados © cualquier otro recurso matenal,

b) areas para el estacionamiento de vehiculos destinados a la carga y descarga de
cualesquiera de los bienes mencionados en el inciso anterior;

¢) fuentes de energia, transformadores, depositos de combustible, sustancias explosivas,
radiactivas o quimico - toxicas en areas abiertas fuera de las edificaciones;

d) areas abiertas en las que se realicen tareas vinculadas al proceso de produccion o
Servicios; v,

e) cuando la importancia econémica, social o politica del objetivo asi lo justifique, aunque
no concurran las circunstancias sefnaladas en los incisos anteriores.

Articulo 81: En aguellos objetivos donde existan varias edificaciones, se podra establecer
un sistema de cercade para cada una, de acuerdo a las caracteristicas e importancia de
las funciones que en ellas se realicen. En este sentido debera considerarse el principio
que las areas productivas deben quedar bien delimitadas respecto a las administrativas.
En las instalaciones donde se aplique este sistema, se establecera el numero de puertas
imprescindibles y de emergencia para acceder a las mismas, las que seran
independientes para personas y vehiculos.

Las puertas de acceso de vehiculos deberan estar provistas de mecanismos de apertura
y cierre, las que permaneceran abiertas solamente durante la entrada y salida de estos.

Articulo 82: En l|a proteccidn del perimetro, puntos vitales, areas reservadas u otras
zonas protegidas que constituyan blancos de las posibles amenazas, se empleara la
iluminacion de seguridad como un componente de vital importancia dado que posibilita la
visibilidad en horario nocturno facilitando la deteccion oportuna y una respuesta eficiente
de las fuerzas de seguridad y proteccién.

En el disefio de seguridad de todos los objetivos e instalaciones se incluird como una

medida de obligatoria aplicacion la iluminacion de seguridad debido a su protagonismo en
el contexto del Sistema de Seguridad y Proteccidn Fisica.
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Articulo 83: El control de acceso se define como el conjunto de medidas y medios que
aseguran la proteccion ante violaciones, la correcta actuacion y el control de las personas
con intencion de acceder a objetivos, instalaciones, areas 0 zonas restringidas.

Articulo 84: Las funciones basicas del control de acceso son las siguientes:

a) identificacién de personas, vehiculos, objetos y mercancias;
b) autorizacién; vy,
c) registro documental del acceso.

Articulo 85: La identificacion en el control de acceso consiste en la comprobacion de la
identidad de las personas y las caracteristicas particulares de vehiculos, objetos y
mercancias.

Articulo 86: La autorizacion constituye el paso siguiente a la identificacion y su finalidad
es corroborar si ias personas, vehiculos, objetos y mercancias estan respaldados por los
permisos correspondientes para acceder al objetivo o instalacion. La misma puede ser:
telefénica, personal o por escrito.

Articulo 87: El registro documental de acceso, son los medios en los que se registran los
datos de las personas, vehiculos o mercancias que van a acceder 0 salir de un objetivo o
instalacion.

Estos pueden ser libros o medios informaticos de almacenamiento de datos. Estos dltimos
estaran sujetos a las normativas vigentes para la seguridad informatica.

Articulo 88: En los puntos principales de control de acceso, deben crearse condiciones
para la realizacion de registros corporales, garantizando la discrecién y privacidad que ello
requiere, a fin de no dafar la integridad y dignidad de la persona objeto de tal medida.

Articulo 89: Se considera personal con acceso a un objetivo o instalacion, a todas
aquellas personas que laboran en estos de forma permanente y las autorizadas a
permanecer en el mismo de manera eventual por un funcionario facultado.

Articulo 80: Para tener acceso al objetivo o instalacién y permanecer en este, cada
trabajador portara en lugar visible la identificacion personal e intransferible facilitada por el
organismo, érgano o entidad que acredita su pertenencia al mismo. El acceso con la
credencial se realizara en el horario laboral o de acuerdo al turno de cada trabajador.
Fuera de estos horarios, tendra que ser autorizado por el funcionario facultado.

El disefio, confeccidon, expedicion, actualizacion y control de dicha identificacién, sera
responsabilidad de los organismos, organos y entidades, la que tendra medidas de
seguridad para prevenir su posible falsificacion.

Articulo 91: El documento de identificacion a que hace referencia el Articulo anterior
debera contener los datos que permitan la identificacidn de su portador, atendiendo a las
caracteristicas y posibilidades del sistema de control de acceso aplicado en cada objetivo
o instalacion.
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Articulo 92: Cuando el trabajador cause baja del objetivo o instalacion por cualquier
motivo, se procedera inmediatamente a anuiar su identificacion personal y a retirarsela
antes de abandonar definitivamente estos.

Articulo 93: En los casos de pérdida, sustraccion o extravio del documento de
identificacion, el portador debera informarlo en un términe no mayor de 24 horas a su jefe
inmediato, quien lo pondra en conocimiento del area administrativa responsabilizada con
el control de esta actividad.

Articulo 94: A los efectos del control de acceso, se entenderd por visitante a toda
persona que por razones de trabajo, motivos oficiales o personales, requiera o solicite del
acceso eventual a un objetivo o instalacién.

Articulo 95: La autorizacion para el acceso de visitantes a un objetivo o instalacion, sera
aprobada por el funcionario facultado para ello.

Articulo 96: A los visitantes que por cualquier motivo requieran del acceso a objetivos e
instalaciones ubicadas en el territorio nacional, se les expedird para tales efectos un
documento provisional (pase), que les autorizara el acceso a los mismos, siempre y
cuando cuenten con el consentimiento de los funcionarios facultados.

Cuando el interés de |a visita esté dirigido a conocer el proceso de produccidon o servicios
en razon de actividades de caracter profesionai, el recorrido por el interior de! objetivo se
realizara en compania de funcionario responsable.

Articulo 97: En los objetivos e instalaciones que por sus caracteristicas resuiten vitales
para el desarrolio cientifico, econdmico y social del pais, se definiran las areas autorizadas
por las cuales puede transitar la visita, estableciéndose previamente un itinerario de
demostraciéon que incluird ademas la prohibicion del uso de camaras de video,
fotograficas, grabadoras u otros equipos similares durante el recorrido.

Articulo 98: En los pases de autorizacion de acceso de visitantes, se registraran los
datos siguientes:

a) nombre y apellidos;

b) nimero del carné de identidad, pasaporte, documento provisional de identificacion o
carne de tas Fuerzas Armadas Revolucionarias segun corresponda;

c) nombre, apellidos y cargo de |la persona a visitar,

d) nombre, apellidos y cargo del funcionario que haya autorizado la visita;

e) area a la que tendra acceso,

f) fechay hora de entrada y salida; v,

g) firma detl visitado.

Articulo 99: Al concluir la visita el funcionario facultado anotaré en el pase la hora en que
haya terminado la visita y firmara dicho documento.
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A la salida del visitante el personal responsabilizado con el control del acceso, recogera el
pase y después de comprobar la firma del visitado y que este anotd la hora de terminacion
de la visita, archivara dicho documento.

Los pases permaneceran archivados por un término de 6 meses, contados a partir de la
fecha de su expedicién; transcurrido dicho término podran ser destruidos.

Articulo 100: Tienen libre acceso a los objetivos o instalaciones ubicadas en el territorio
nacional y estan por tanto exentos del cumplimiento de |las regulaciones establecidas en
los Articulos 95, 96 y 97 del presente Reglamento, los miembros del Buré Politico del
Partido Comunista de Cuba y del Consejo de Estado; el Presidente de la Asamblea
Nacional del Poder Popular, el Presidente del Tribunal Supremo Popular, el Fiscal
General de la Republica y los miembros de las Fuerzas Armadas Revolucionarias, del
Ministerio del Interior y del Estadoc Mayor Nacional de la Defensa Civil en funciones
oficiales.

Articulo 101: Tienen libre acceso a los objetivos e instalaciones de sus respectivas
provincias y por tanto gozaran de las mismas exenciones serfialadas en el Articulo anterior,
el Primer Secretario del Partido Comunista de Cuba; el Presidente de la Asamblea
Provincial del Poder Popular; el Presidente del Tribunal Provincial Popular; el Jefe de ia
Fiscalia Provincial; los jefes de Regiones Militares, los Jefes Provinciales del Ministerio
del Interior y los miembros de las Fuerzas Armadas Revolucionarias, del Ministerio del
Interior y del Estado Mayor de la Defensa Civil en funciones oficiales. De iguales
exenciones gozaran los homdlogos de estos cargos en el Municipio Especial Isla de ia
Juventud.

Articulo 102: Tienen libre acceso a los objetivos e instalaciones de sus respectivos
municipios, el Primer Secretario del Partido Comunista de Cuba; el Presidente de la
Asamblea Municipal del Poder Popular: el Presidente del Tribunal Municipat Popular; los
Fiscales Municipales y el Jefe de Sector Militar.

Articulo 103: En los objetivos e instalaciones se controlara la entrada y salida de
vehiculos, ya sean del centro o ajenos a él, mediante un libro de registro establecido a
tales efectos.

Articulo 104: Para autorizar el acceso a vehiculos destinados a operaciones de carga y
descarga de materias primas, productos terminados o cualesquiera otros bienes y
recursos, se cumpliran los procedimientos siguientes:

a) comprobacidn previa de la autorizacion de entrada;,

b) control y registro de la chapa y circulacién del vehiculo;

c) comprobacion de las cartas de porte y facturas de carga o descarga, segun el caso; v,
d) registro del carné de identidad y licencia de conduccion del conductor del vehiculo.

Articulo 105: A la salida de un vehiculo se verificara la firma en el pase de quien autorizd
el acceso y de quien emite el documento que autoriza la carga entregada o recibida.
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El agente de seguridad y proteccidn que controla el acceso, revisara la carga del vehiculo
y comprobara su correspondencia con el documento que la ampara y la factura de entrega
o recibo del almacén. De detectarse alguna anomalia, impedira la salida del vehiculo e
informara de ello a su jefe inmediato, para que se practiquen las diligencias de rigor en
estos casos.

Articulo 106: En los objetivos e instalaciones se estableceran areas de estacionamiento y
de operaciones para los vehiculos de carga, las que estaran separadas de las destinadas
a parqueo de vehiculos al servicio de trabajadores y visitantes. Las zonas de carga se
adecuaran a la capacidad de cada vehiculo.

Articulo 107: Las medidas organizativas y de control interno son componentes del
Sistema de Seguridad y Proteccién y son aguellas cuya aplicacion racional y sistematica
sirven de apoyo a la organizacion y disciplina del procesc productivo o de servicios. Entre
las mas generales se encuentran las siguientes:

a) controlar el desplazamiento del personal mediante un sistema de identificacion visible:
b) establecer y controlar los puntos vulnerables y factores de riesgo del proceso de

produccion teniendo en cuenta el flujo productivo, almacenes de materias primas, de
productos terminados u otros;

c) establecer regulaciones de estacionamiento para los vehiculos en los andenes de
carga y descarga de mercancias;

d) poner en conocimiento de los trabajadores fas medidas de seguridad y proteccién y de
limitacion de acceso en Puntos Vitales y Areas Reservadas;

e} controlar el movimiento de los activos fijos tangibles u otros recursos y bienes de la
entidad;

f) asegurar el control y la proteccion de las llaves que permiten el acceso a diferentes
locales del abjetivo 0 instalacion;

g) proteger el efectivo, chequeras, sellos de timbre y valores en cajas fuertes y de
seguridad con las medidas relativas al control de las combinaciones y llaves maestras;

y

h) controlar el acceso del personal en areas e instalaciones protegidas con Sistemas de
Alarmas Contra Intrusos ( SACI ) y locales de sistemas computarizados.

CAPITULO V

PROTECCION DE PUNTOS VITALES, AREAS RESERVADAS Y ZONAS DE LIBRE
ACCESO.

Articulo 108: Seran considerados como puntos vitales aquellos lugares donde existan
tecnologias, sustancias o recursos que por las funciones especificas que cumplen en el
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proceso de produccion © servicios, son esenciales para la adecuada ejecucion de las
operaciones inherentes al mismo, o puedan constituir un riesgo potencial para la
instalacién, la integridad fisica de los trabagjadores y poblacidn residente en areas
aledanas.

Articulo 109: Las areas reservadas son aquellas que por las funciones que desempefian
en el proceso de produccion o servicios, merecen un tratamiento semejante a los puntos
vitales. A diferencia de estos, de ocurrir alguna afectacion en las mismas, ello no implica
necesariamente la interrupcién total del proceso de produccion o servicios.

Articulo 110: Para garantizar la integridad fisica de los puntos vitales y areas reservadas
se adoptaran las medidas de seguridad y proteccidn que a continuacion se relacionan:

a) limitacién de acceso para aquellas personas que por la indole de las tareas que
cumplen en el objetive o instalacion, no requieran de su presencia permanente o
temporal en estos lugares. El control sera responsabilidad de los jefes administratives
de estas areas y del personal de seguridad y proteccién;

b) colocacién de medios fisicos que retarden o impidan el acceso de personas no
autorizadas al lugar objeto de proteccidn tales como; delimitacién de estas areas
mediante cercas, muros, plantas espinosas u otros eiementos similares; enrejados de
seguridad para fortalecer la proteccion de puertas y ventanas; utilizacion de cierres de
seguridad (llavines y candados); anclaje al suelo o empotramientc en paredes de cajas
fuertes y armeros metalicos, entre otros;

¢) instalacidbn de medios técnicos de seguridad y vigilancia (sistemas de alarma contra
intrusos, de deteccidn de incendios y circuito cerrado de televisidn), o aplicacion de
otros recursos alternativos para fortalecer |a deteccidn, tales como la técnica animal o
sistemas rusticos de sefalizacién de alarmas;

d) establecer un sistema de iluminacién de seguridad que garantice la visibilidad de estos
lugares en horario nocturno, contribuyendo a la eficiencia integral de la deteccidn,
retardo y respuesta; v,

e) adopcion por parte de las direcciones administrativas de medidas organizativas y de
control interno en el contexto de la gestidon econdmica, el control de los recursos vy la
disciplina laboral, como parte del Sistema de Seguridad y Proteccion del objetivo o
instalacién.

Articulo 111: Las zonas de libre acceso son propias de las instalaciones destinadas a la
prestacion de servicios publicos.

En estas zonas sélo se procedera al control visual para detectar indicios que permitan

anticipadamente prevenir, interrumpir o neutralizar cualquier acciéon que pudiera atentar
contra ia integridad fisica de personas y bienes que se encuentren en el objetivo.
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CAPITULO VI
TRASLADO DE VALORES

Articulo 112: El servicio de traslado de valores en divisas se realizara en vehiculos
blindados o en aquelios que posean las caracteristicas técnicas y los parémetros de
seguridad que establezca el Ministerio del Interior, lo cual estara en correspondencia con
el monto, valor y peligrosidad de lo transportado, a los efectos de garantizar su seguridad
y proteccién. Dicho servicio s6lo se realizara por las entidades expresamente destinadas
y aprobadas para ello.

Articulo 113: El traslado de valores en moneda nacional en virtud de cobros, depésitos,
recogidas de salarios u otros, se realizara por el personal facultado y con el apoyo de
agentes de seguridad y proteccion de Empresas, Agencias y Grupos de Seguridad Interna.

CAPITULO VII
MEDIOS DE SEGURIDAD

Articulo 114: A los efectos del presente Reglamento los medios de seguridad se dividen
en:

a) medios fisicos.
b) medios técnicos.

Articulo 115: Los medios fisicos son aquellos que constituyen el componente pasivo de la
seguridad fisica dado su caracter estatico y estan destinados a limitar las probabilidades
de riesgo en un objetivo o instalacion al servir como elementos de retardo ante una accion
violatoria.

Se consideran medios fisicos las cercas perimetrales, enrejados de seguridad, sistemas
de cierre, bbvedas, esclusas, cajas fuertes y de seguridad, entre otros, destinados a
brindar seguridad y proteccidn a personas, bienes y recursos.

Articulo 116: Los organismos, érganos y entidades emplearan medios fisicos en areas del
perimetro, puntos vitales, y dareas reservadas y ofras que asi lo aconsejen en
correspondencia con las medidas de seguridad generales y especificas establecidas en
los Planes de Seguridad y Proteccion.

Articulo 117: Los medios técnicos representan el componente activo de la seguridad
fisica y estadn destinados a la prevencidn, deteccion, vigilancia, control, evaluacién y
sefalizaciéon de alarmas que tengan lugar como consecuencia de violaciones del sistema
de seguridad establecido y se consideran como tales los sistemas de alarmas contra
infruscs, de deteccion de incendios, circuitos cerrados de television, mecanismos
electrénicos de apertura y cierre, entre otros.
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Articulo 118: Los Sistemas Centralizados de Alarmas son aquellos que se explotan por
entidades que, autorizadas por el Ministerio del Interior, disponen de locales, medios
técnicos y personal adiestrado para recepcionar, trasmitir y verificar sefales de alarmas
pravenientes de los sistemas de seguridad de usuarios gue han contratado estos
servicios, asi como los organizados por Entidades que requieran supervisar el estado de la
seguridad y proteccion de sus dependencias en el marco de pequefios territorios,
municipios o provincias.

Articulo 119: La autorizacion para la explotacion de los Sistemas Centralizados de
Alarmas requiere del cumplimiento de l0s requisitos generales siguientes:

a) medios técnicos homologados o certificados segun corresponda;
b) disponer de locales con medidas de seguridad y proteccion;

c) disponer de energia de reserva que garantice ininterrumpidamente el funcionamiento
de! Sistema Centralizado en caso de interrupciones en el suministro de energia
eléctrica;

d) contar con medios que garanticen la comunicacion con los organos competentes del
Ministerio del Interior y usuarios del sistema;

e) tener elaborado y aprobado el Plan contra Contingencias; vy,
f) contar con personal operador debidamente entrenado.

Articulo 120: Para conectar los sistemas de seguridad a los sistemas centralizados de
alarmas es requisito indispensable que la instalacion técnica esté aprobada por el Organo
de Proteccidn del Ministerio del Interior correspondiente, previa certificacién por la entidad
autorizada.

Articulo 121: Es requisito indispensable para la instalacion de medios técnicos, la
elaboracién de un proyecto cuyo formato y contenido sera el establecido por el Ministerio
del Interior. Este proyecto sera presentado por el inversionista al Organo de Proteccion al
nivel que corresponda, quien dictaminara su aprobacidén en un plazo que no exceda los 30
dias hébiles a partir de su presentacion

Articulo 122: Una vez aprobado el proyecto, el inversionista esta obligado a certificar el
mismo, como paso previo para el inicioc de los trabajos de montaje.

Cuando el monto de los bienes a proteger o la complejidad de los proyectos lo requieran el
Ministerio del Interior podra establecer ademas, la obligatoriedad de certificar la calidad de
los montajes y los servicios de seguridad y proteccion, a tenor de 10 dispuesto en el
articulo 3 inciso €) del Decreto - Ley 186.

Los inversionistas y los ejecutores de los servicios de seguridad y proteccion exigiran
mutuamente el cumplimiento de 10 dispuesto en el apartado anterior.
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Articulo 123: EI Organo de Proteccion del Ministerio del Interior correspondiente, podra
fiscalizar a pie de obra la ejecucion del proyecto a que se refiere el Articulo 121 y en
consecuencia dictaminara las medidas que resulten necesarias.

Articulo 124: Los medios de seguridad que se requieran importar, exportar y fabricar
estaran homologados y certificados respectivamente por las entidades autorizadas por el
Ministeric del Interior con el objetivo de comprobar que la calidad de los mismos se
corresponde con los requisitos especificados por el productor y en conformidad con los
establecidos por el organo rector para su uso.

Articulo 125: | a homologacion y certificacion de los medios de seguridad a importar sera
tramitada por el importador o proveedor extranjero, ante la entidad autorizada por el
Ministerio del Interior, para lo cual facilitara las muestras y documentacion que se requiera.

Articulo 126: La obtencion de la categoria de importador de medios de seguridad que
otorga el Ministerio de Comercio Exterior requerira del dictamen favorable, del Ministerio
del interior.

Articulo 127: Las personas juridicas autorizadas a ejecutar de forma directa la
importacion de medios de seguridad y proteccidén en correspondencia con las partidas y
sub-partidas arancelarias que se determinen de conjunto con el Ministerio de Comercio
Exterior, tendran que acreditar ante la autoridad aduanal la correspondiente autorizacion
expedida por el Ministerio del Interior, la que sera requisito indispensable para la
extraccion de las mercancias.

Articulo 128: La autorizacion a que se refiere el Articulo anterior, sera tramitada por la
entidad importadora mediante escrito dirigido a la Direccion de Proteccion del Ministerio
del interior, la que otorgara o denegara ta misma dentro del termino de quince ( 15 ) dias
habiles a partir de su presentacion.

En |a solicitud de autorizacion debe consignarse lo siguiente :

a) datos identificativos del importador;
b) medios de seguridad a importar,

¢) marca y modelo;

d) proveedor: y,

e) destino de la importacién.

Articulo 129: El transporte especializado destinado al traslado de valores se considera a
los efectos del presente Reglamento un medio técnico y en tal sentido su fabricacion,
importacion y uso requeriran de |a autorizacion expresa del Ministerio del Interior.

Articulo 130: El empleo de técnica canina para la deteccidn de explosivos, drogas u otros
productos y sustancias controladas, asi como para la vigilancia y custodia de objetivos,
contaré con la aprobacion del Organo de Proteccion del Ministerio del Interior al nivel
correspondiente.
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CAPITULO Vil

DEL ARMAMENTO DESTINADO
A LA SEGURIDAD Y PROTECCION FISICA.

Seccion Primera
Generalidades

Articulo 131: Las armas de fuego destinadas a la Seguridad y Proteccién, son propiedad
del Estado Cubano, bajo la administraciéon y custodia del Ministerio del Interior y solo
podran ser portadas por personal vinculado directamente a los servicios que brindan las
Empresas de Seguridad y Proteccion y los Grupos de Seguridad Interna.

Articulo 132: Las armas destinadas a |la Seguridad y Proteccion sélo podran ser portadas
en ocasién de la prestacion del servicio y su objetivo principal es la prevencién de la
comision de hechos delictivos. Por tal razén, la realizacidén de disparos con las mismas es
una medida extrema de legitima defensa que se realiza cuando otras medidas no tuvieran
exito; que la situacion asi lo exija; que los hechos no puedan controlarse de otra forma; en
evitacion de peores consecuencias.

Articulo 133: El empleo de armas de fuego por parte de la Guardia Obrera y Estudiantil
en aquellos lugares especificos donde este resulte imprescindible, serd ocasional y de
forma excepcional y se reflejara en el Plan de Seguridad y Proteccién. Para ello, el
personal tendrd la preparacién necesaria para el uso del arma y serd autorizado por los
maximos dirigentes de |las entidades donde esta se realice.

Seccion Segunda

Aprobacion y forma de solicitud del armamento

Articulo 134: La cantidad y tipo de armas de fuego necesarias para las Empresas de
Seguridad y Proteccion y entidades donde funcionen los Grupos de Seguridad Interna, se
aprueban por el Ministerio del Interior en el dictamen correspondiente a la creacidn de
estas Empresas y Grupos a partir del documento de solicitud presentado de acuerdo a lo
establecido en el Decreto Ley y el presente Reglamento.

El completamiento de las armas de fuego que inicialmente se autoricen para la prestacion
de servicios de seguridad y proteccion por Empresas de Seguridad y Proteccién y los
Grupos de Seguridad Interna, se hara a partir de la reubicacion del armamento existente
en el organismo, érgano o entidad a los que pertenecen dichas formas organizativas, o
aportando el financiamiento necesario para la adquisicibn de las mismas previa
autorizacion del Ministerio del Interior.
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El Organo Provincial de Armamento del Ministerio del Interior, y en el caso de la provincia
Ciudad de La Habana, el Departamento de Armamento del Ministerio del Interior, seran los
encargados de entregar oficialmente las armas de fuego sobre la base de las
disponibilidades y prioridades que se establezcan por el Ministerio del Interior.

Seccién Tercera
Porte y empleo de las armas de fuego

Articulo 135: Los tipos de armas de fuego establecidas por el Ministerio del Interior para
ser portadas durante la prestacion del servicio por el personal de las Empresas de
Seguridad y Proteccidon y Grupos de Seguridad Interna seran los siguientes:

- armas de fuego cortas (Revdlver o Pistola)
- armas de fuego largas (Escopeta)

Por excepcidn, aquellos objetivos, instalaciones o servicios que por sus caracteristicas
requieran de otro tipo de arma, sera aprobado expresamente por el Ministerio del Interior.

Articulo 136: Los jefes de Empresas de Seguridad y Proteccién y los maximos dirigentes
de los objetivos e instalaciones donde funcionen los Grupos de Seguridad Interna,
garantizaran que sélo se entreguen las armas de fuego al personal debidamente aprobado
y capacitado para su correcto empleo.

Articulo 137: En ios casos de pérdida o sustraccion de armas de fuego destinadas a la
seguridad y protecciédn fisica, partes de éstas o municiones, los funcionarios a que hace
referencia el Articulo precedente estaran en la obligacion de realizar la denuncia
correspondiente en |a Estacion de la Policia Nacional Revolucionaria mas cercana al lugar
de ocurrencia del hecho, en un plazo no mayor de 24 horas después de conocido este y
elaboraran un informe con la valoracidon de las posibles causas y condiciones que
propiciaron el suceso, sus responsables y las medidas propuestas o aplicadas al respecto,
el cual se entregara en un plazo no mayor de 48 horas a los 6rganos de Armamento y
Proteccion del Ministerio del Interior, correspondientes.

La pérdida, sustraccién y deterioro de armas de fuego, partes de estas o municiones,
implicara responsabilidad en el orden administrativo y disciplinario para el personal que las
tenia asignadas ¢ bajo su custodia.

Articulo 138: Los jefes de Empresas de Seguridad y Proteccion y los maximos dirigentes
de objetivos e instalaciones donde existan medios de Armamento, garantizaran que las
armas de fuego sean reintegradas a los armeros previstos para su seguridad cuando no
estén utilizandose en el servicio.
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Seccién Cuarta
Medidas de Seguridad y Proteccién del Armamento

Articulo 139: Las medidas de seguridad y proteccion al armamento, son aguellas que se
adoptan para asegurar su correcto control, en funcion de prevenir su sustraccion, extravio
o deterioro.

Articulo 140: Las armas de fuego asignadas al personal de seguridad y proteccion, se
guardaran en locales destinados para su almacenamiento, 105 cuales deben disponer de
enrejados de seguridad en puertas, ventanas y techo {cuando este ultimo no sea de
mamposteria), sistema de sefalizacién de alarmas, medios contra incendios y vigilancia
permanente por agentes de seguridad y proteccidon. Seran considerados Puntos Vitales
en el contexto del Plan de Seguridad y Proteccion.

lL.as armas de fuego cortas se guardaran en armeros O cajas metalicas con cierre y
candado las que deberan ser empotradas o ancladas al pisc o pared.

Las armas de fuego largas se guardaran en armeros con puertas con su cierre y candado.

Las medidas de seguridad que se adopten para la proteccidn del armamento se incluiran
en el Plan de Seguridad y Proteccién del objetivo o instaiacion.

Debe considerarse en los Planes de Seguridad y Proteccidn, la incorporaciéon de las armas
destinadas a la proteccidn de objetivos, en funcion de la defensa territorial en tiempo de
guerra.

Articulo 141: Durante la ejecucion del servicio de seguridad y proteccion portando armas
de fuego se prohibe:

a) mantener cartuchos en la recamara de las armas;
b) apuntar a alguien o algo innecesariamente;

c) emplear cartuchos que no sean los abastecidos por el Organo de Armamento del
Ministerio dei Interior,

d) prestar el arma o trasladarla de la posicion especifica a la que esta destinada;

e) guardar el arma en lugares que no se correspondan con lo dispuesto en el Articulo
140 del presente Reglamento;

f) taponar la boca de los canones de las armas de fuego;,

g) efectuar disparos al aire o en otra direccion, por cualguier causa o motivo que no sean
los consignados en el Articulo 132 de este Reglamento; :

h) portar el arma sin vestr el uniforme reglamentario y sin los aditamentos
correspondientes; v,

i} mantener el arma sin seguro o darle mantenimiento durante la prestacion del servicio.
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Articulo 142: El movimiento de armas de fuego desde los almacenes del Organo de
Armamento hacia las sedes de las Empresas de Seguridad y Proteccién y Grupos de
Seguridad Interna por conceptos de entrega y recepcion de estas y viceversa, sera
responsabilidad de los jefes y dirigentes administrativos de dichas entidades
respectivamente, los que garantizaran la correcta ejecucion de estos traslados mediante
un Plan de Aseguramiento Operativo Material que contemple ias medidas y acciones a
ejecutar para prevenir cualquier actividad que atente contra la seguridad de las mismas.

Seccion Quinta
Control del armamento

Articulo 143: Las armas de fuego asignadas a las Empresas de Seguridad y Proteccion,
Agencias y Grupos de Seguridad Interna, se destinan para la seguridad y proteccion fisica
de los objetivos e instalaciones, quedando prohibido su traslado, cambio de ubicacion y
empleo en fines diferentes a los aprobados en el dictamen emitido por el Ministerio del
Interior para su creacién y en correspondencia con lo estipulado en los Planes de
Seguridad y Proteccion.

Articulo 144: En caso de violaciones por parte de las Empresas de Seguridad vy
Proteccidn y Grupos de Seguridad Interna, respecto a las obligaciones descritas en el
dictamen del Ministerio del Interior para su creacién y modificacién; las contraidas en las
actas de entrega de armas de fuego a dichas entidades; o de lo dispuesto en el presente
Reglamento; los oficiales de los érganos de Armamento y Proteccion de esa institucion,
estan facultados para inspeccionar el armamento asignado y proceder a retirarlo temporal
o definitivamente, a reserva de otras medidas que se puedan aplicar en dependencia de la
gravedad, connotacidn y alcance de la viotacion cometida.

Articulo 145: Los maximos dirigentes de los objetivos e instalaciones donde existan
Grupos de Seguridad Interna y los Directores de Agencias de Seguridad y Proteccion a
quienes les fueron asignadas armas de fuego para la seguridad y proteccién fisica,
responden por éstas y en tal sentido firmaran las correspondientes actas de entrega con el
Organo de Armamento del Ministerio del Interior del territorio donde se encuentren
ubicadas.

Los Directores de Empresas de Seguridad y Proteccion se apoyaran en los responsables
de Armamento de dichas Empresas para la realizacion de todas las acciones y diligencias
inherentes al armamento. De no existir este cargo, podra delegar en otro miembro def
gjecutivo de la Empresa para atender esta actividad, sin que ello lleve implicito, en
ninguno de los dos casos, delegar la responsabilidad contraida con la misma.

En cuanto a los objetivos e instalaciones donde se creen los Grupos de Seguridad Interna
o funcione la Guardia Obrera o Estudiantil, el maximo dirigente de ias mismas quedara
respoensabilizado con la organizacion y control de las actividades relativas al armamento.



Articulo 146: El responsable de Armamento o de no existir este cargo, el funcionario o
dirigente al que le fuera asignada funcionalmente la responsabilidad del control de las
armas de fuego, mantendra debidamente actualizado el registro para el control y la
contabilidad del armamento, el que estara conformado por la documentacion siguiente:

a) acta de entrega de los medios de armamento por el Ministerio del Interior tanto a las
empresas de Seguridad y Proteccion como a los Grupos de Seguridad Interna;

b) control cuantitativo por numeros de serie, tipos de armas y resultados de las
inspecciones a los medios de armamento; vy,

c) libro de registro de entrega y recepcién de los medios de armamento para ei
cumplimiento del servicio.

En cuanto a los incisos (b} y (c), ambos controles se realizaran en los modelos que se
establezcan por el Organo de Armamento del Ministerio del Interior.

Articulo 147: El responsable de Armamento o funcionario designado para la atenciéon de
esta actividad en las Empresas de Seguridad y Proteccion y el dirigente maximo de los
objetivos e instalaciones donde funcionen Grupos de Seguridad Interna controlaran
mensualmente estos medios, haciendo énfasis en su estado técnico, explotacion,
mantenimiento, medidas de seguridad, completamiento y el estado del registro para el
control y contabilidad del armamento.

Los jefes y dirigentes de las Empresas de Seguridad y Proteccion y Grupos de Seguridad
Interna respectivamente, controlaran semestraimente la situacion del armamento
asignado.

Seccion Sexta

Completamiento de municiones,
mantenimiento y reparaciones

Articulo 148: El completamiento en cantidad y por tipos de municiones para las armas
de fuego destinadas a la seguridad y proteccion fisica, se realizara exclusivamente por el
Organo de Armamento del Ministerio del Interior en cada provincia y el Municipio Especial
Isla de |la Juventud.

Para cada tipo 0 modelo de arma de fuego de las destinadas para estos fines, se asignara
un modulo inicial de cartuchos, el que se entregara con cada arma en la forma que se
especifique en el acta de entrega.

En la referida acta, se plasmara ademas, la norma anual y la cantidad establecida para la
reposicion de las municiones. En todos los casos las entregas se realizaran a partir de
documentos debidamente aprobados por el maximo dirigente de la entidad o Jefes de
Empresas de Seguridad y Proteccién, donde se justifiquen los consumos efectuados y en
gque circunstancias.
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Articulo 149:  Para cubrir los gastos que origina la compra de los cartuchos, los
organismos, 6érganos y entidades aportaran el financiamiento en la forma y tipo de moneda
que se especifique en el Acta de Entrega. Los procedimientos para su ejecucion se
emitiran en documentos complementarios teniendo en cuenta lo establecido sobre las
relaciones de cobros y pagos entre organismos.

Articulo 150: Las armas de fuego destinadas para la seguridad y proteccion fisica de
objetivos e instalaciones, s6lo podran emplearse si se encuentran en buen estado técnico
y de mantenimiento.

Articulo 151: Los trabajos de mantenimiento especializado y reparacion de las armas de
fuego solamente se podran realizar en los talleres del Organo de Armamento del
Ministerio del Interior.

Articulo 152: Los organismos, 6rganos y entidades aportaran el financiamiento en la
forma y tipo de moneda que se establezca en el contrato de trabajo, con el objetivo de
cubrir los gastos durante los trabajos de mantenimiento especializado y reparacion del
armamento.

Los procedimientos para la ejecucion de estos trabajos y las tarifas a emplear se emitiran
en documentos complementarios teniendo en cuenta lo regulado por el Estado para las
relaciones de cobros y pagos entre organismos.

Articulo 153: Los Jefes de Empresas de Seguridad y Proteccion y los maximos dirigentes
de las entidades donde funcionen los Grupos de Seguridad Interna, crearan las
condiciones necesarias para la realizacién sistematica de los mantenimientos corrientes a
las armas de fuega que tienen asignadas, de manera que se encuentren en buen estado
técnico de forma permanente, asi como garantizar la realizacion de no menos de un
mantenimiento especializado al afo, en los Talleres del Organc de Armamentc del
Ministerio del Interior.

CAPITULO IX

DE LA INSPECCION EN MATERIA
DE SEGURIDAD Y PROTECCION FISICA

Articulo 154: La inépeccic')n en materia de Seguridad y Proteccién seré ejecutada
exclusivamente por Oficiales del Ministerio del Interior.

Articulo 155: Los Jefes, Especialistas y Técnicos de Seguridad y Proteccion de los
organismos, 6rganos y entidades, asi como los Supervisores de las Empresas de
Servicios Especializados y Empresas de Seguridad y Proteccion de los organismos,
organos y entidades, no podran realizar inspecciones y s0lo estaran facultados para
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realizar controles en materia de seguridad y proteccion fisica a las dependencias
subordinadas.

Articulo 156: La inspeccion tiene los objetivos siguientes:

a)
b)
c)

d)

e)

evaluar el nivel de cumplimiento y aplicacién de (a base legal vigente;

realizar diagnosticos sobre la eficiencia de los Sistemas de Seguridad y Proteccion
aplicados en los objetivos;

conocer el nivel de control y supervision que se ejerce sobre los recursos y bienes
asignados, asi como de los servicios de seguridad y proteccién de acuerdo a las
formas organizativas aplicadas,

potenciar la realizacion sistematica de analisis de riesgos con vistas al
perfeccionamiento y actualizacion de los Sistemas de Seguridad y Proteccion de las
instalaciones, y

valorar la gestion e influencia de la esfera de Seguridad y Proteccion de las instancias
superiores en la base.

Articulo 157: Los inspectores de Seguridad y Proteccion tienen las facultades siguientes:

a)
b)

realizar la inspeccion con aviso previo o sin él;

verificar el cumplimiento de fas acciones correctivas que hayan sido apiicadas como
resultado de inspecciones anteriores si las hubiere;

establecer las violaciones y niveles de riesgo detectados en el Sistema de Seguridad y
Proteccion;

proponer sanciones administrativas;

revisar la documentacién de inversiones y presupuestos;

disponer la realizacion de correcciones sobre proyectos y paralizar inversiones en
gjecucion, con la aprobacion del Jefe de la Direccion de Proteccion del Ministerio del
Interior ;

recomendar la realizacion de auditorias en los casos que se conozcan violaciones en el
control de los recursos y bienes,

aplicar el régimen contravencional vigente;

realizar las modelaciones o experimentos demostrativos; vy,

hacer evaluaciones, recomendaciones y consideraciones.

CAPITULO X
DE LA PROTECCION CONTRA INCENDIOS
Seccion Primera

Generalidades

Articulo 158: El Sistema de Proteccién Contra Incendios en los organismos, érganos y
entidades, comprende el conjunto de medidas organizativas, de direccidn, aseguramiento
y ejecutivas, destinadas a garantizar la proteccidn contra incendios en los objetivos e
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instalaciones ubicadas en todo el territorio nacional, el cual abarca las actividades de
Prevencion, Extincion, Rescate y Salvamento, asi como de Aseguramiento Cientifico
Técnico, reguladas por el Cuerpo de Bombercs que contribuyan a prevenir hechos de
incendios o averias, y a minimizar sus consecuencias en caso de que estas ocurran. La
Protecciéon Contra Incendios es ademas, parte integrante del Sistema de Proteccion e
Higiene del trabajo, segun lo establecido en la Ley No. 13 de diciembre de 1977.

Articulo 159: Los Jefes de organismos, érganos y entidades son los responsables del
funcionamiento del Sistema de Proteccion contra Incendios a sus niveles respectivos. Los
Jefes, Especialistas y Técnicos de Seguridad y Proteccién en cada nivel asesoran, dirigen
y controlan el funcionamiento del Sistema.

Articulo 160: Se consideran riesgos de incendios los siguientes:

) los que favorecen el surgimiento de los incendios;

) los que facilitan la propagacion de los incendios;

) los que obstaculizan la evacuacidn de las personas, animales y bienes; vy,
d) los que dificultan la labor de extincion y salvamento.

a
b
c

Articulo 161: Las Empresas de Seguridad y Proteccidn y los Grupos de Seguridad
Interna en el cumplimiento de sus tareas, prestaran la debida atencidn al estado de la
proteccidn contra incendios en los objetivos e instalaciones que reciben sus servicios y
garantizaran que el personal que trabaje en areas expuestas a riesgos reciban la
capacitacién requerida, previa coordinacion con las administraciones.

Articulo 162: Las técnicas y dotaciones de combate del Cuerpo de Bomberos, tienen
libre acceso a los objetivos e instalaciones ubicadas en el territorio nacional cuando se
produzcan incendios, emergencias, averias, trabajos de rescate y salvamento y en
funciones de trabajo relacionadas con la preparacion de las fuerzas en el territorio que
protegen, previa coordinacién con ias administraciones.

Articulo 163: El Cuerpo de Bomberos tendra a su cargo la ejecucion de la inspeccion y el
control de la Proteccién contra incendios asi como la realizacion de trabajos pre-
operativos a fin de controlar el cumpiimiento de las disposiciones y normativas vigentes en
esta materia, en los organismos, drganos y entidades. En el ejercicio de estas
actividades, los Oficiales del Cuerpo de Bomberos en el marco de las facultades
conferidas por la Ley podran:

a) realizar la inspeccién con aviso previo o sin él;

b) verificar el cumplimiento de las acciones correctivas que hayan sido aplicadas como
resultado de inspecciones anteriores si las hubiera;

c) disponer la erradicacion de las violaciones detectadas;

d) ordenar la paralizacidon de equipos o instalaciones tecnolégicas y ejecutar clausuras
totales o parciales de establecimientos con |la aprobacién de la Jefatura del Cuerpo de
Bomberos;

e) solicitar sanciones administrativas,

f) revisar la presentacion de la documentacion de inversiones;

g) disponer la realizacion de las correcciones a la documentacion de proyectos; vy,
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h) disponer la paralizacion de inversiones en gjecucion.

Articulo 164: Como resultado del trabajo de inspeccidn, El inspector de Proteccion Contra
Incendios elaborara el modelo establecido donde se recogen las deficiencias detectadas,
entregando el original a la entidad inspeccionada y la copia permanecera en el nivel que
realizo el trabajo. Este documento sera firmado por la administracion y el inspector.

Articulo 165: Los maximos dirigentes o sus representantes en ausencia de estos, estaran
obligados a recibir a los inspectores de proteccion contra incendios y facilitar el desarrollo
eficiente de la inspeccién, cooperando con el trabajo del inspector ante cualquier
informacion que éste solicite relacionada con su actividad.

Secciéon Segunda

De las tareas generales a ejecutar por las entidades y por los organismos con
incidencia en el desarrollo y la prestacién del servicio del Cuerpo de Bomberos.

Articulo 166: En materia de proteccion contra incendios los Jefes de organismos, érgancs
y entidades garantizaran y los Jefes, Especialistas y Técnicos de Seguridad y Proteccién,
de conjunto con los responsables de Proteccion e Higiene del Trabajo correspondientes,
exigiran y controlaran que se cumplan las tareas y requerimientos siguientes:

a) velar por que la explotacion de las instalaciones se realice respetando ias condiciones
de seguridad previstas en el disefio de las mismas, y que se realice el andlisis de
riesgo correspondiente cada vez que se introduzcan modificaciones en el proceso
tecnoldgico, definiende claramente las medidas adicionales a implementar;

b) el cumplimiento de las normas vigentes de Proteccion Contra Incendios, en las nuevas
inversiones y remodelaciones;

c) la atencién a la capacitacion de los cuadros, técnicos y obreros, en los conocimientos
necesarios para prevenir y enfrentar incendios y otras emergencias en esas
instalaciones;

d) la elaboracion e implementacion de planes de emergencia para modelar las acciones a
realizar ante fendmenos de incendios y otras situaciones de emergencia;

e) la inclusidn de presupuesto para el cumplimiento de los requerimientos de la
Proteccién Contra Incendios;

f) la constitucion, adiestramiento y evaluacidn sistematica de las brigadas contra
incendios;

g) la identificacién, evaluacion y gestion de la prevencidn de riesgos que afectan la

seguridad y salud de los trabajadores, segun lo establecido en la Resolucion No. 23 de
4 de diciembre de 1997, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social; vy,
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h) la colaboracidon en las actividades para prestar apoyo con sus medios, recursos,
fuerzas y sistemas en el enfrentamiento a los incendios y salvamento en sus
instalaciones y otros lugares que se requiera.

Articulo 167: Las entidades cuya actividad productiva constituya un riesgo para la
poblacién o el entornc en general, estaran en la obligaciéon de prever la inclusién de
medidas, medios, sistemas y equipos, necesarios para la prevencién, preparacidn de la
poblacién y mitigacidn de los sucesos accidentales, previa coordinacién con el gobierno y
demas factores en los territorios donde se encuentre enclavado el objetivo o la
instalacion.

Articulo 168: Para el cumplimiento de lo establecido en el articulo anterior los Jefes de
los organismos, érganos y entidades garantizaran:

a) la formacién de bomberos voluntarios y adiestramiento de las comunidades en el
conocimiento de los riesgos de incendio y ias medidas necesarias para la defensa ante
los fendbmenos que puedan provocar estos;

b) la planificacion, desarrollo, construccién y mantenimiento de los medios y sistemas
destinados a enfrentar la emergencia, cuando ello se requiera, segun normas o
dictamen de los organismos competentes;

c) la evaluacion de los riesgos de ocurrencia de incendios y otras emergencias y las
medidas que tiendan a mitigar los efectos de estos sobre las comunidades;

d) las facilidades de la comunicacion y aviso, asi como de creacion de condiciones de
accesos para los vehiculos y otros medios destinados a la prestacion de servicios de
extincidn de incendios, rescate y salvamento; y,

e) las relaciones de cooperacién y apoyo entre |as diferentes entidades del territorio para
el enfrentamiento a los incendios, rescate y salvamento.

DISPOSICION ESPECIAL

UNICA: Los Jefes de las Empresas de Seguridad y Proteccion y los Jefes maximos de las
entidades donde presten servicio los Grupos de Seguridad Interna consideraran en los
planes de Seguridad y Proteccion, el empleo de las armas destinadas a la seguridad y
proteccién en Tiempo de Guerra, para lo que adoptaran las medidas que resulten
necesarias para la incorporacion de estos medios a las Zonas de Defensa. Todo ello sera
coordinado con las jefaturas de los Sectores Militares Municipales del territorio en el que
se encuentren ubicados los objetivos e instalaciones donde prestan servicios las
Empresas de Seguridad y Proteccion y Grupos de Seguridad Interna.
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SEGUNDOQ : Se derogan la Resoluciones No. 23 de 27 de mayo de 1983, No. 24 de 27
de mayo de 1983; No. 12 de 30 de julio de 1984 y las Resoluciones No. 1,2 y 3 de 27 de
abril de 1993, todas del Ministro del Interior y cuantas disposiciones de igual o inferior
jerarquia, se opongan a lo establecido por ta presente.

TERCERO : La presente Resolucidn entrara en vigor a partir de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la Republica.

Dada en el Ministerio del Interior, en la Ciudad de La Habana, a los _5 dias del mes
de_ marzo del ario 2001 *Ano de la Revolucion Victoriosa en el Nuevo Milenio”.

Ministro del §nterior
General uegpo de

-\
Abelardo Colome Ibarra

Reg. Sal. : BO0509
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ANEX0 1

FORMATOQO Y CONTENIDO DEL PLAN DE SEGURIDAD Y PROTECCION

Indicaciones Generales

El Plan de Seguridad y Proteccion es el documento basico que define los riesgos y las
amenazas concretas o potenciales contra un objetivo o instalacion. Establece las medidas de
seguridad y proteccion de manera integral con caracter preventivo-disuasivo y las acciones
de respuesta incluyendo las que se ejecutan ante situaciones de contingencia y otras,
contemplando las fuerzas, recursos y medios que participan. El mismo tiene que estar
confeccionado en todos los objetivos e instalaciones econdmicos, politicos y sociales asi como
en aquellas entidades vinculadas a capital extranjero.

Para su elaboracion se procedera a realizar un estudio o levantamiento de ios factores de
riesgo que puedan comprometer la integridad del objetivo valorando y tomando como premisa
los principios funcionales del proceso de produccion yfo servicios, las vulnerabilidades que
existan en el objetivo y los antecedentes de la actividad delictiva tanto comin como
contrarrevolucionaria, para determinar las alternativas requeribles en el disefio del Sistema de
Seguridad y Proteccion Fisica.

En este sentido deben formularse las variantes & aplicar para la organizacién de los
subsistemas de DETECCION, COMUNICACIONES, RETARDO y RESPUESTA.

Previamente deben identificarse las posibles amenazas tanto externas como internas,
concretas y potenciales de que pueda ser objeto la instalacion, asi como la ruta que
presumiblemente elija el adversario para vulnerarla.

El objetivo principal de este documento es resumir de forma escrita el disefio del
Sistema de Seguridad y Proteccién Fisica aplicado en el objetivo, por lo que en éste
deben contemplarse todas las medidas adoptadas incluyendo las organizativas y de
control interno para reducir los riesgos y prevenir la ocurrencia de las amenazas
identificadas o disminuir los dafios y amortiguar sus efectos en caso de materializarse.

El Plan de Sequridad y Proteccion sera aprobado por la maxima autoridad administrativa
del objetivo o instalacién y su confeccidn estara sujeta a dos opciones posibles. Mediante la
contratacion de este servicio a una Empresa de Seguridad y Protecciéon (ya sea de caracter
especializado, o de los organismos, organos o entidades) o por funcionarios de la esfera de
Proteccion de |a propia entidad o del organismo de pertenencia debidamente habilitados por el
organo rector de dicha actividad.

Para su mejor comprensidn este documento llevara como anexo un esquema grafico en el cual
se reflejaran de manera detallada los acapites (il ), (IV), {(V ), (VI ), (1X ) y ( XI ) de los que
conforman la estructura basica del mismo. En cuanto al punto ( XI ) solamente se plasmara
en el esquema la ubicacion de cada posicidn de seguridad.
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El Plan de Seguridad y Proteccién sera confeccionado en Ejemplar Unico con la categoria
de clasificacion CONFIDENCIAL. En el caso de los objetivos declarados como Estratégicos
Nacionales en virtud del Decreto 200/95, la clasificacion del documento sera de SECRETO.




ESTRUCTURA BASICA DEL PLAN DE SEGURIDAD Y PROTECCION
l.- Ubicacién geografica dei objetivo o instalacion y caracteristicas especificas del proceso de
produccion y/o servicios.

.- Descripcion de ta Situacion Operativa. Anélisis de riesgos e identificacién de las posibles
amenazas y rutas del adversario .

lll.- Puntos Vitales, Areas Reservadas y Zonas de Libre Acceso.
IV.- Seguridad perimetral.

V.- liuminacion de seguridad.

Vi.- Control de acceso.

VII.- Medios técnicos de seguridad y proteccion. Otros recursos alternativos para apoyar el
Subsistema de Deteccion.

VHI.- Comunicaciones
I1X.- Proteccion contra incendios.
X.- La Guardia QObrera y Estudiantil.

XI.- Organizacion de la respuesta a la amenaza.
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GUIA METODOLOGICA PARA CONFECCIONAR
EL DOCUMENTO

l.- Ubicacién geografica del objetivo o instalacion y caracteristicas especificas del
proceso de produccion y/o servicios.

En este acapite se expresara el nombre de la Entidad especificando la Empresa, Union,
Organo u Organismo al que pertenece, asi como la direccién donde esta situada sefialando
barrio, municipio y provincia.

Se hara una resefa histdrica de ia instalacion puntualizando desde cuando se encuentra en
funciones y una caracterizacion del proceso de produccion yfo servicios de manera detaliada,
haciendo énfasis en el cumplimiento de los Planes de Produccion y/o Servicios, asi como de
las perspectivas presentes y futuras de la misma en el contexto de la gestién empresarial.

Il.- Descripcién de la situacién operativa. Analisis de riesgos e identificacion de las
posibles amenazas y rutas del adversario.

Se hara una valoracion del comportamiento de la situacion operativa tanto en el plano interno
como externo, teniendo en cuenta aquellas cuestiones que en el orden econdmico, politico y
social pueden incidir potencialmente en la estabilidad laboral del objetivo.

Esta problematica se debe enfocar a partir de dos vertientes; la primera, relacionada con el
nivel de idoneidad de la fuerza laboral atendiendo a sus caracteristicas socio-politicas,
conductuales y de formacidn tecnico-profesional, asi como de las posibilidades reales de la
entidad ya sea desde el punto de vista constructivo o de proteccion fisica, para prevenir o
evitar la ocurrencia de posibles amenazas.

La segunda variante seria el analisis del entorno fisico y social. Para ello se debe buscar
informacién sobre la situacién que presenta la zona donde esta ubicada la instalacién a fin de
conocer las caracteristicas de la poblacion circundante y flotante, lugares de posibles
contingencias que colinden con el objetivo, focos delictivos de residencia y concentracion,
carreteras, autopistas, centros fabriles y de servicios, servicentros u otros cuyo conocimiento
previo permita la adopcién de medidas para prevenir cualquier incidencia exterior o interior que
pueda atentar contra la estabilidad de la instalacion.

Un principio inviolable en el disefio de un Sistema de Seguridad y Proteccidn Fisica es el
analisis de riesgos.

Entiéndase por riesgos, aguellos hechos susceptibles de ocurrir, que alteran el desarrollo
normal de una funcion, con un resultado negativo en términos econémicos.

El andlisis de riesgos puede ejecutarse de manera empirica 0 mediante la aplicacion de
métodos y procedimientos matematicos de “calculo de probabilidades” para determinar con
la mayor objetividad posible el rango de incertidumbre de ocurrencia de una pérdida
economica.
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Lo antes sefialado permite una apreciacidn mas real y objetiva de tas vuinerabilidades que
presenta la instalacion, posibilitando la adopcion de medidas y estrategias de seguridad y
proteccién en correspondencia con la situacién existente.

La eficacia de un Sistema de Seguridad y Proteccidn Fisica o de un elemento en particutar de
la proteccién, se mide por la relacidon entre el valor de riesgo antes y después de su
implantacién. La eficacia del sistema o de alguno de sus elementos nos indica a su vez, la
capacidad de reduccién del valor de riesgo que puede venir dado por la reduccion del valor
probabilidad respecto a ta incertidumbre de ocurrencia de una pérdida econémica o por la
reduccion de la magnitud de los dafos.

En este punto se identificaran las amenazas que pueden ocurrir en la instalacion teniendo en
cuenta que son aquellos acontecimientos que de materializarse implicarian un dafio o perjuicio
para la integridad de las personas, bienes y recursos lo que puede manifestarse de manera
intencional, por imprudencia o accidentalmente.

En cuanto a la ruta del adversario, es necesario plasmar en el documento los posibies
derroteros o vias que éste utilizaria para burlar los subsistemas de deteccion y retardo. Lo
anterior permite una apreciacidon mas objetiva para organizar el subsistema de respuesta.

lil.- Puntos Vitales, Areas Reservadas y Zonas de Libre Acceso.

Seran considerados como Puntos Vitales aquellos lugares donde existan tecnologias,
sustancias o recursos gue por las funciones que cumplen en el proceso de produccion y/o
Servicios, son esenciales para la adecuada ejecutoria de las operaciones inherentes al mismo
o constituyan un riesgo potencial para la integridad fisica de los trabajadores y poblacién
residente en areas aledafias al objetivo.

De lo anterior se desprende que cualquier daffo o afectacion severa que se origine en
alguno de estos lugares, implicaria la paralizacion total del proceso de produccién y/o
servicios.

También seran incluidos en esta definicién aquellos locales donde de forma permanente
y con las correspondientes medidas de seguridad se almacene el armamento destinado
a la proteccidn de la instalacion.

En cuanto a las Areas Reservadas, son aquellas que por el papel que desempefan en el
proceso de produccion y/o servicios merecen un tratamiento especial en materia de proteccién
fisica.

A diferencia del Punto Vital, de ocurrir alguna afectacién en éstas, ello no determina
necesariamente la interrupcidn total del proceso productivo o de servicios.

Para los Puntos Vitales y Areas Reservadas se adoptaran medidas de seguridad y proteccién
que garanticen la integridad fisica de los mismos, donde el control de acceso a dichos lugares
juega un papel muy importante.
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Para su proteccién se tendran en cuenta todos los elementos que conforman el Sistema
de Seguridad y Proteccidn Fisica, de acuerdo a las posibilidades reales del objetivo.

Las Zonas de Libre Acceso son aquellas que por sus caracteristicas no pueden ser objeto de
regulaciones de acceso, ya que son areas destinadas al trasiego libre de personas. Esta
cualidad es propia de las instituciones sociales como hoteles, hospitales, salas de
exposiciones, entre otros. Estos espacios se protegeran mediante la observacion y vigilancia
sobre el pdblico que los frecuenta para prevenir o neutralizar la ocurrencia de las amenazas
identificadas.

IV.- Seguridad perimetral.

En este aspecto se plasmara ia forma en que esta concebida la proteccién del perimetro de la
instalacion.

En su elaboracion se tendra en cuenta que existen instalaciones que por sus caracteristicas
constructivas o estructurales o por su inmediata colindancia con la via publica o edificaciones
adyacentes, no admiten [a construccion de un cercado perimetral.

En estos casos se adoptaran medidas de caracter fisico o técnico tales como enrejados de
seguridad en puertas y ventanas, mallas protectoras, sistemas técnicos de deteccidén u otros
respectivamente que constituyan elementos disuasivos para la accion enemiga, o que la
retarden de esta llevarse a efecto, dando un mayor margen de tiempo para la organizacion de
la respuesta.

El cercado perimetral se concibe para objetivos con una o mas edificaciones y que posean
areas abiertas destinadas a depositos de materiales, equipos, productos terminados o
cualquier otro recurso material.

La construccion de cercas se realizara preferentemente con materiales duraderos y resistentes
que pueden ser de malla de alambre, estructuras metalicas o mamposteria. No se descarta en
este sentido la utilizaciéon de plantas espinosas en la proteccién del perimetro.

En este acapite se deben considerar ademas las areas de parqueos de vehiculos de
trabajadores y visitantes incluyendo el de bicicletas, significando en cada caso las medidas de
seguridad y proteccion que deben adoptarse para preservar estos medios.

Debe hacerse un estudio de las puertas de acceso, principalmente vehiculares para determinar
las que resulten realmente necesarias para el adecuado funcionamiento del centro. Ello
permitira reducir su numero, lo que redundara en favor del Sistema de Seguridad y Proteccidn
Fisica que se aplique.

No olvidar que las puertas de acceso en el perimetro forman parte de éste, constituyendo las
vias principaies para entrar o salir de la instalacion. De lo anterior se infiere que deberan
tomarse medidas puntuales para proteger dichos accesos ya sea con Agentes de Seguridad o
mediante dispositivos técnicos o rusticos de deteccién de intrusos.
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V.- lluminacion de seguridad.

En este aspecto se reflgjara la forma en que se ha concebido el disefio de iluminacion del
objetivo para garantizar la visibilidad del perimetro en horario nocturno, asi como de los Puntos
Vitales, Areas Reservadas, Zonas de Libre Acceso y ofras que por la incidencia que puedan
tener en el Sistema de Seguridad y Proteccidn, resulte aconsejable considerar.

Se especificara la cantidad de luminarias destinadas al alumbrado perimetral y las que se
conciban para el resto de las areas protegidas, definiendo en cada caso puntualmente, los
responsables de su activacién y los horarios en que deben mantenerse en funcionamiento.

Por otro lado, se tendran en cuenta otros sistemas de iluminacion aiternativos como medida
auxiliar para los casos en que se produzcan fallas en el servicio eléctrico, tales como plantas
eléctricas, lamparas de baterias, linternas, faroles, quinquées de kerosina u otros que cumplan
una funcion semejante.

V1. Control de Acceso

En este punto se expondra la forma en que ha sido concebido el control de esta actividad en el
objetivo, tanto en los accesos ubicados en el perimetro como en su profundidad.

Deben tenerse en cuenta las principales vias de acceso tanto de personas como de vehiculos,
aplicando los mecanismos establecidos para garantizar el control de la entrada y salida de los
mismos. O sea, pases, solapines, libros de registro de entrada y salida de personas y
vehiculos u otros.

Se especificara el personal vinculado directamente con esta actividad tales como agentes de
seguridad y proteccion, serenos, recepcionistas y porteros, donde a cada cual hay que
asignarle misiones concretas en este sentido.

Cuando un objetivo cuente con medios técnicos de deteccion u otros recursos alternativos para
el control de esta actividad, se expondran detalladamente los principios de su funcionamiento y
los fines que persigue su aplicacidn en apoyo a la misma.

VIl. Medios técnicos de seguridad y proteccion. Otros recursos alternativos para apoyar
el subsistema de deteccion.

En este acapite se abordara lo referente al empleo de sistemas de alarmas contra intrusos
(SACI), sistemas de control de acceso, técnica para el chequeo de bultos y equipajes y de
circuitos cerrados de television (CCTV), detallando en cada caso las areas protegidas con
sensores y/o camaras de CCTV, {a ubicacion de los centros de monitoreo tanto externos como
internos, las personas autorizadas a conocer las claves para la operacion de los sistemas asi
como los horarios de conexion y desconexion de los mismos.

Se debera garantizar la proteccion de la documentacion de proyectos en lo concerniente a
estos medios.
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Ante la imposibilidad de contar con medios técnicos de seguridad y proteccidn, los que por su
naturaleza son costosos y requieren de una infraestructura especifica para su aplicacién de
forma estable, podran aplicarse otros recursos alternativos para la proteccion del objetivo, tales
como la utilizacion de perros (de raza o criollos), ocas u otros animales sensibles a la
presencia de extrafios.

En tal sentido, es valido el uso de medios artesanales o rusticos para proteger el perimetro,
almacenes y areas abiertas, teniendo en cuenta para su utilizacion las caracteristicas
funcionales, topograficas y especificas del objetivo que adopte esta variante.

VIIl.- Comunicaciones

En este punto se expondra la forma en gue se concibe la organizacion del subsistema de
comunicaciones, tanto en el ambito interno como externo.

Se entendera por comunicaciones internas, aquellas que garantizan la comunicacion entre las
posiciones que cubren las fuerzas de seguridad y de éstas con el Puesto de Mando de la
instatacién. Las comunicaciones en esta variante pueden ser disefiadas para equipos
telefonicos de cualquier tipo o inalambricos, de acuerdo a las posibilidades del objetivo para la
adquisicidn de uno u otro sistema. Cada posicién contara con una tablilla en la que aparezcan
tos indicativos que permitan la comunicacion con el resto.

No se descarta |la posibilidad de utilizar otros recursos tales como gones, a viva voz, U otros
que la situacién aconseje. Estos medios de menor complejidad se emplearan como alternativa
ante la dificultad de contar con otros mas sofisticados.

En cuanto a las comunicaciones externas, se plasmara la forma en que se tiene prevista la
misma con los organos priorizados del MININT, las FAR y entidades especificas, que por su
papel en el sistema integral de proteccidn estatal, son de vital importancia para preservar la
integridad fisica del objetivo y de las personas que en él se encuentren como son los casos
del Cuerpo de Bomberos, Estaciones de Policia, Defensa Civil, Cruz Roja, Consejo de Defensa
Municipal u otros que se estime prudente considerar.

En todos los casos, l0s numeros telefénicos de estos 6rganecs e instituciones, deben aparecer
en un listado confeccionado al efecto en el Puesto de Mando de |a instalacion.

IX.- Proteccién contra incendios

Este aspecto resulta de vital importancia para el Sistema de Seguridad y Proteccidon Fisica,
dado que la posibilidad de ocurrencia de incendios es una amenaza consustancial a toda
instalacién, debido a la existencia de equipos eléctricos, bancos de transformadores, bloques
energéticos, sustancias y productos combustibles, explosivos y reactivos quimicos entre otros.




Por todo lo anterior hay que plasmar en este acapite los medios y recursos con que cuenta la
instalacion para prevenir la ocurrencia de siniestros, o de materializarse estos, poder dar una
respuesta eficiente que permita minimizar los dafos que pudieran ocasionarse.

Reflejar si se encuentran constituidas las Brigadas Contra Incendios y cuantos trabajadores o
estudiantes las integran segun el caso, especificando si se encuentran debidamente
capacitados en este sentido.

Plasmar la cantidad y ubicacion exacta de los Puntos Contra Incendios y de los medios
portatiles de extincion con que cuenta el objetivo, puntualizando si esta concebida la reserva
de agua correspondiente y a cuanto asciende el volumen del liquido almacenado para estos
fines.

Se anexara la informacion referente a los proyectos técnicos de los sistemas automatizados de
deteccidn y/o extincidn de incendios segun corresponda, de estar aplicados los mismos en el
objetivo.

X.- La Guardia Obrera o Estudiantil.

Para que esta actividad cumpla los objetivos que con ella se persiguen, es preciso que la
misma se organice adecuadamente en correspondencia con |os intereses de seguridad de la
instalacion.

No plasmar en el documento la cantidad de trabajadores o estudiantes comprometidos con la
proteccién, ni % que ello representa. Se debera tener presente que este documento no es un
informe. Es un reflejo grafico del Sistema de Seguridad y Proteccion concebido para un
objetivo dado, por o que debe quedar bien definido el papel que le esta dado desempeniar a
los mismos en apoyo a este.

Se determinaran puntualmente las posiciones especificas que estos deberan cubrir asi como
las misiones a cumplir en cada una de ellas de manera similar a |las fuerzas de seguridad.

En el cuerpo del documento establecer la diferencia con relacion a las posiciones que cubren
las fuerzas de seguridad, designando las de la Guardia Obrera y Estudiantii con la
identificacién (GO) y (GE) respectivamente.

Tener en cuenta que esta actividad debera ejecutarse siempre fuera de la jornada laboral y en
dias no laborables, salvo que la situacion operativa aconseje realizarla en otros horarios.

Xl.- Organizacion de la respuesta a la amenaza.

En este acapite se tendran en cuenta tres elementos fundamentales que son: ias fuerzas de
seguridad, el armamento asignado al objetivo para fortalecer su seguridad y proteccidén y las
acciones a ejecutar para la prevencion, enfrentamiento y neutralizacion de la actividad
enemiga ya sea comun ¢ Contrarrevolucionaria.
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En cuanto a las fuerzas de seguridad debe consignarse lo siguiente :
v Plantilla del personal de seguridad, desglosada por cargos.

v" Cantidad de postas o posiciones que se van a cubrir por agentes de seguridad y
proteccion. Para abordar este punto con mayor amplitud deben considerarse los siguientes
aspectos:

¢ Tipo de posta (control de acceso, fija, recorrido u observacion), asignando a cada una un
numero: Posta 1, 2 hasta n... posicicnes.

+ Ubicacion.

+ Régimen de trabajo.

+ Comunicaciones (teléfono, walkie-talkie o de otro tipo de acuerdo a las posibilidades del
objetivo).

¢ Armamento ( armas cortas o largas )

Al concluir la caracterizacion de cada posta, se expondran las misiones que cumpliran las
mismas durante e! servicio de vigilancia. En tal sentido debe abarcarse el mayor rango posible
de forma que para cada posicién se definan puntualmente las funciones especificas que deben
ejecutar.

En cuanto al armamento, se plasmara la plantilla de armas fargas y cortas destinadas al
objetivo, sefialando el tipo, marca y No. de serie de las mismas. Se expondran ademas las
medidas para garantizar su seguridad y asi evitar posibles extravios o sustracciones de estas.

Definir como se tiene concebido el control de dicha actividad tomando como punto de partida el
libro de entrega y recepcidén del armamento para cubrir el servicio, asi como el régimen de
limpieza y mantenimiento técnico establecido para su conservacion.

Uno de los aspectos de mayor importancia es la forma en que se conciba la respuesta a las
posibles amenazas. Ello conduce obligatoriamente al analisis psicologico-operativo de las
supuestas variantes que podria aplicar el enemigo potencial para vulnerar la instalacion,
permitiendo la definicion de la estrategia de enfrentamiento a adoptar segun el caso.
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